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Priloha €. 1 Zadavaci dokumentace — Vymezeni predmétu verejné zakdazky

1 Predmét verejné zakazky - cast 1 verejné zakazky: IDM a
integracni bod

Pfedmétem casti 1 verejné zakazky je dodavka a implementace Identity Management systému (IDM)
a vytvoreni ,integracniho bodu” a ddle zajisténi podpory systému po dobu udrzitelnosti projektu, tj.
do 31.12.2018.

PInéni obsahuje:

a) Vytvoreni Implementacni dokumentace nasazeni IDM a integracniho bodu

b) Dodavku veskerého SW vybaveni a potfebnych licenci pro IDM a integracni bod
c) Implementaci SW vybaveni IDM a integra¢niho bodu

d) Dodavku konektord (vazby na IS) pro IDM a integracni bod

e) Vytvoreni Dokumentace pro IDM a integracni bod

f) Provedeni samostatného skoleni pro IDM a integracni bod

g) Zajisténi podpory provozu IDM a integraé¢niho bodu

IDM Krajského ufadu Zlinského kraje (KUZK) bude slouZit pro centralizovanou spravu internich a
externich identit. Interni identitou jsou mysleni: ¢lenové Rady ZK, zaméstnanci ZK, stazisti a
praktikanti. Externi identity zahrnuji OVM identity: zaméstnance zfizovanych a zakladanych
organizaci ZK a zaméstnance obci ZK a ostatni externi identity: pracovniky komercnich subjekt( a
obcany. Sprdva internich a externich identit bude oddélena. Interni identity bude spravovat oddéleni
informatiky KUZK, externi identity budou spravovat externi lokaIni administratofi organizaci nebo
lokalni administratofi zvécné pfislusnych odborl KUZK. KUZK pouziva hierarchické zafazovani
pracovnik( v IS KUZK pro ptistup k informacim a ve schvalovacich procesech, proto IDM musi toto
¢lenéni respektovat. Déle bude slouZit k jednotnému Fizeni prav (roli) pro informaéni systémy KUZK.
Komunikace IDM a IS bude probihat pomoci webovych sluzeb (SOAP).

IDM bude integrovan s JIP, je poZzadovana obousmérna vazba mezi IDM a JIP. Vazba mezi IDM a JIP:
interni uZivatelské identity, organizacni struktury a pfifazeni roli potfebnych pro JIP se budou
provadét v IDM a nasledné budou replikovany do JIP. Vazba mezi JIP a IDM: budou replikovany
Ciselniky roli a externi identity.

Krajsky urad Zlinského kraje ma v soucasnosti pokryt proces vzniku a editace internich identit,
replikaci téchto dat do IS, viz Pfiloha ¢. 7 zadavaci dokumentace - Popis soucasného stavu IS.
Soucasny stav IS zadavatele bude plné nahrazen novym feSenim a doplnén o poZadovanou
funkcionalitu. IDM je jednim z kli¢ovych systémi KUZK a pfi jeho implementaci (vyméné za novy) je
nutné zvaZit vSechny moiné negativni dopady a postupoval nanejvys obezietné. Zadavatel
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upozornuje na velmi kritickou oblast pfenosu dat z IDM do AD. Pfi implementaci je nutné pocitat se
zkusebnim provozem, ktery pobézi soucasné se stdvajicim fesenim.

Hlavnim cilem integraci , integracniho bodu” (IB) je zajistit prostfedi pro vzajemnou komunikaci mezi
vnitfnimi IS a centralnimi IS dle platné legislativy. V souladu se zakonem €. 111/2009 Sb. a zdkonem ¢.
101/2000 Sb. je poptavano feseni — integracni bod, které zabezpeci pozadovanou funkcionalitu a to
zejména logovani pristupl AlS do ISZR. IB bude komunikovat s informacnim systémem zakladnich
registrd (ISZR). Zakladni registry (ZR) jsou sloZeny ze 4 zakladnich registri:

a) RPP —registr prav a povinnosti

b) RUIAN — registr izemnich identifikaci adres a nemovitosti
c) ROS - registr osob

d) ROB - registr obyvatel

Zadavatel preferuje vybudovat IDM a IB na jiz existujicich softwarovych produktech, které jsou na
trhu k dispozici a jejich pfizplsobeni dle potfeb zadavatele, pfed budovanim zcela nového
softwarového produktu. Hlavnim diivodem poZadavku je jednodussi a levnéjsi upgrade feseni.

Zadavatel nepfipousti vyménu jim pouzivanych informaénich systéma, kromé sou¢asného IDM
(EOS 3).

1.1 Licence
Soucdsti dodavky dila jsou veskeré potiebné licence pro pouzivani dila.

Tabulka 1 typy a pocty licenci pro IDM a IB

Licence Minimalni pocet
IDM - Interni identity pro krajsky ufad Zlinského kraje 700
IDM - externi identity 6000

IDM - licence pro pouzivani veskerych potfebnych funkcionalit a
konektor 1

IB - licenci na pouzivani veskerych potfebnych funkcionalit a
konektor( na AlS a ISZR 1

1. Pocet licenci internich identit minimalné 700 kusU identit.

2. Pocet licenci externich identit minimalné 6.000 kusU identit.

3. Licence na pouZzivani IDM a potfebné konektory na IS.

4. Licence na pouzivani IB a potfebné konektory pro AlS.

5. Uchazec ve své nabidce navrhne optimalizované feSeni pro provoz ve virtualizovaném prostiedi.
Virtualizace je u zadavatele feSena pomoci VMware vSphere 5 Enterprice Plus, ktery ma
zadavatel jiZ k dispozici.

Objednatel ma k dispozici pro realizaci této verejné zakazky virtualni servery s OS Windows
2008 R2 Enterprice. Pocet serverl si pro provozni prosttedi zvoli zhotovitel, pficemz nesmi v
souhrnu prekrocit maximalni pridélené zdroje 32 GB RAM a 16 CPU. Kazdému serveru bude
pridélen systémovy disk C: o kapacité 30 GB. Data budou ukladana na oddéleny disk pripadné
disky.
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Soucdsti dodavky musi byt veskeré licence potifebné pro legalni uzivani a spravny chod
celého dila. Soucasti dodavky nejsou licence OS Windows 2008 R2, které ma zadavatel jiz
poftizeny v rdmci zakoupené edice Datacenter ani licence MS SQL 2012 Standard a CAL
licence pro interni identity). Tyto licence m4 jiz zadavatel pofizeny v rdmci platné smlouvy
Enterprice Agreement).

Zadavatel upozornuje, Ze provozuje jednotnou platformu informacniho systému Krajského
Uradu Zlinského kraje, ktera funguje na bazi systému MS SQL.

Pokud jde o ekonomickou stranku feseni, zadavatel potfebuje zajistit co nejefektivné;jsi

a nejhospodarnéjsi provoz informacniho systému Krajského ufadu Zlinského kraje. Proto

v pfipadé, Ze feSeni zhotovitele je realizovano na jiné platformé nez MS SQL, musi byt do
nabidkové ceny uchazecem zahrnuty i veskeré naklady spojené s nasazenim a provozem této
platformy. Jednd se zejména o ndklady spojené s pfipadnou migraci dat, Skolenim dvou
administratord zadavatele v ramci oficidlniho kurzu v délce alespon 5 dn(. Uchazec pro
takovy pfipad ve své nabidce prohl3si, Ze veskeré naklady jiz promitnul do své nabidkové
ceny a nebude v jejich disledku poZadovat Zadné dodatecné navyseni ceny plnéni.

Veskeré licence budou dodany tak, Ze do nabidkové ceny bude zahrnuta moznost
bezplatného prechodu na jejich nové verze.

1.2 Dokumentace
Soucasti dodavky dila je podrobna dokumentace

6. Dokumentace bude v ¢eském jazyce. Bude obsahovat zejména bezpecnostni dokumentaci a popis
implementace, systémovou a uZivatelskou pfiruc¢ku. Veskera dokumentace bude predana jak
v tisténé tak i v elektronické podobé.

7. Implementaéni dokumentace pro IDM — dokumentace bude popisovat zplsob nasazeni IDM a
konektorl. Odsouhlaseni implementacni dokumentace zadavatelem je nezbytnou podminkou
pro zahdjeni dalsi faze - implementace. Implementacni dokumentace bude obsahovat kompletni
popis feseni vcetné architektury, topologii, rozhrani, protokoll, grafickych schémat celého
feSeni.

8. Implementacni dokumentace pro IB — dokumentace bude popisovat zplisob nasazeni IB a
konektor(l. Odsouhlaseni implementacni dokumentace zadavatelem je nezbytnou podminkou
pro zahajeni dalsi faze - implementace. Implementacni dokumentace bude obsahovat kompletni
popis feseni vcetné architektury, topologii, rozhrani, protokoll, grafickych schémat celého
feseni.

9. Skutecny stav IDM — dokumentace bude obsahovat podrobny popis implementovaného IDM a
konektorli. Dokumentace skutecného stavu bude obsahové vychazet zimplementacni
dokumentace se zapracovanim konec¢ného stavu.

10. Skutecny stav IB — dokumentace bude obsahovat podrobny popis implementovaného IB a
konektorli. Dokumentace skutecného stavu bude obsahové vychazet zimplementacni
dokumentace se zapracovanim konec¢ného stavu.

11. Ptirucka pro uzivatele IDM

12. Ptirucka pro Lokalniho administratora IDM

13. Pfirucka pro globalniho administratora IDM
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Ptirucka pro administratora IB

Pfirucka pro uzivatele IB ,,I1B Prohlizecka ZR”

Prirucky budou obsahovat mimo jiné nasledujici informace:

16.1. Bezpecnostni zdsady a pravidla pro praci

16.2. Metodiku pro interni a externi uZivatelské identity.

16.3. Metodiku fesSeni krizovych stavli internich i externich identit (napf. ztrata hesla,
zpfistupnéni Uctu jiné identité, ...).

16.4. Metodiku pro sprdvu identit, prav. Definice komunikaéniho rozhrani pro napojeni IS na IDM
v nové nasazovanych IS (bude pouZzivano pfi definovani pozadavk(i na nové IS).

16.5. Definice bezpecnostnich zasad a pravidel pro praci s IDM, definovat metodiku pro interni a
externi uZivatelské identity.

1.3 Skoleni

17.

18.

19.

20.

21.

Skoleni globalnich administratord IDM — minimalné 3 uZivatelé, doba $koleni dle potieby,
minimalné 3 dny. Dodavatel odpovida za organizacni zajisténi Skoleni.

Skoleni lokalnich administratord IDM - minimalné 20 uZivatelG, doba $koleni dle potieby,
minimalné 1 den. Dodavatel odpovida za organizacni zajiSténi Skoleni.

Prezentace pro uZivatele webového portdlu IDM (uZivatelskd samoobsluha) minimalné 600
uZivateld (z toho 450 uZivateld KUZK a 150 uZivatel@ krajem zfizovanych nebo zaklddanych
organizaci ZZ0), doba trvani 1 hodina, Skoleni bude probihat po 60 uZivatelich. Dodavatel
odpovida za organizacni zajisténi prezentace.

Skoleni administratord IB - minimalné 3 uZivatelé, doba $koleni dle potfeby, minimalné v rozsahu
2 dnl. Dodavatel odpovida za organizacni zajisténi Skoleni.

Skoleni uzivateld IB na ¢ast ,,IB Prohlize¢ka ZR“ — minimalné 250 uzivateld, doba $koleni dle
potieby minimalné 1 hodina, Skoleni bude probihat po 60 uZivatelich. Dodavatel odpovida za
organizacni zajisténi Skoleni.

1.4 IDM KUZK - technické pozadavky
Pozadavky na dodani a implementaci IDM a integraci s IS

Specifikace poZadavka:

22.

23.
24,

25.

26.

IDM je kli¢ovy systém KUZK a pFi jeho implementaci (vyméné za novy) je nutné zvazit viechny
mozZné negativni dopady a postupovat nanejvys obezietné. Béhem implementacnich praci
nesmi dojit k nepldanovanym vypadkiim a omezeni funkénosti IS KUZK.

Pozadovana funkcionalita bude soucdsti jednoho funkéniho celku.

Maximalni doba odezvy pro 30 konkurencnich uZivatell systému, tzn. sprava identit ve webovém
portalu IDM nepresahne 3 sekundy pri poskytnutych HW prostfedcich ZK, viz bod 5. Jedna se o
dobu od zadani pozadavku do jeho vybaveni, ktera bude garantovana pro uzivatele pfistupujici
z LAN KUZK. Tuto dobu odezvy nemusi splfiovat naro¢né operace jako napfiklad replikace

z MAP/PIS do IDM, z IDM do IS, ale maximalni dobu odezvy musi splfiovat notifikace probihajici
operace.

IDM umozni spravovat (predpokladany maximalni sizing) minimalné 10000 identit, minimalné
5000 funkénich mist, minimalné 3000 organizacnich jednotek a minimalné 1000 organizaci.

IDM musi mit uZivatelské rozhrani, které bude minimalné pro lokdIni administratory a
uzivatelskou samoobsluhu feSeno webovym portalem IDM.
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Rozhrani a dokumentace pro uZivatele, administratory a spravce musi byt pIné v ¢eské lokalizaci
IDM systém bude obsahovat webové sluzby (SOAP) urcené k:
28.1. Replikaci uzivatelskych identit, funkéni mist a organizacnich jednotek do IS
28.2. Prenos pfifazenych oprdvnéni a roli do IS
28.3. Prenos ciselnikd roli z jednotlivych IS do IDM
28.4. Stav prenosu/komunikace IDM a jednotlivych IS.
28.5. Replikaci uzivatelskych identit, funkéni mist a organizacnich jednotek do JIP
28.6. Prenos Ciselnikd roli z JIP do IDM
28.7. Procesu ovéreni identit (identifikace, autentizace a autorizace identit)
Proces ovéreni identit do krajskych IS bude probihat pfes IDM pomoci zabezpecenych webovych
sluZzeb nebo pres AD (soucasny stav).
IDM umozni dédéni atributl (napfr. logon script) a opravnéni (NT skupiny, aplikace, role, ¢innosti)
v rdmci stromové struktury z organizacnich jednotek na podfizené organizacni jednotky, funkéni
mista a identity.
IDM umozni dédéni atributl (napf. logon script) a opravnéni (NT skupiny, aplikace, role, ¢innosti)
z funkéniho mista na identity.
Veskeré operace provedené v IDM budou historizovany a logovany, tak, aby bylo mozné zpétné
zjistit kdo, kdy a jakou operaci provedl.

IDM umozni definovani jednotlivych drovni administratorskych opravnéni k identitdm a stromové
strukture.
IDM umozni globdlnimu administratorovi vytvofit lokalni administratory a definovat jim oblast

spravovanych dat (organizac¢ni strukturu, funkéni mista, uzivatelské identity, katalog aplikaci/IS a
role v aplikacich) a dalsi pravidla pro pouzivani v IDM, jako je napfiklad stanoveni pravidel pro
syntaxi uzivatelsky jmen a hesel, vymezeni roli.

IDM umozni globdlnimu administratorovi IDM vydefinovat a nastavit polozky, které si uZivatel
mUlze ménit sam, které jsou povinné atd. Napfiklad externimu uZivateli umoznit zménu
mobilniho telefonu, mistnosti.

IDM umoini lokdlnimu administratorovi vykonavat spravu dat, kterd mu byla pridélena globalnim
administratorem.

IDM umozni vytvaret uzivatelsky definované Auditni reporty, napf. prehled uzivatell a jejich roli
v IS napojenych na IDM, filtrovani a zobrazeni uZivatel( dle organizacni struktury.

IDM umozni ISZR reporty — identity synchronizované do JIP, KAAS a agendy a Cinnosti z RPP.

IDM umozni praci s daty z RPP - replikace ciselniku agend a ¢innosti z RPP do IDM (agendy budou
role vIDM)
IDM umozni zastupy — IDM bude obsahovat funkcionalitu zastup(, kazdy uzivatel mize mit za

sebe nastaven zastup. Soucasti informaci o zastupu bude kdo - koho zastupuje, od kdy do kdy a
v kterych aplikacich a agendach. Zastupy budou predavany IS pomoci WS.

IDM umozni spravu hesel. UzZivatelska jména a hesla identit musi byt totoZzna v IDM i AD.

IDM umozZni zménu hesla identity a to tak, Ze uZivatelska jména a hesla identit musi byt totozna
v IDM i AD. Zadavatel poZaduje umozZnit zménu hesla identity jak v IDM tak v AD s tim, Ze heslo
bude zménéno v obou zaroven.

IDM umozni praci s jednordazovymi hesly.

Soucasti dodavky IDM je zabezpeceni integrace stavajicich informacnich systému (konektory na
informacni systémy), které jsou predmétem ochrany podle autorského zakona. Tyto konektory
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budou umoziovat replikace identit, organizacnich struktur a funkénich mist, vytvareni specialnich

skupin, Fizeni prav, zastupy a potvrzeni komunikace. Rozsah a zpUsob pfenosu dat je soucasti

implementacni dokumentace. PoZzadované konektory na IS jsou uvedeny v tabulce, viz Tabulka 2

seznam IS, které budou napojeny na IDM.

Uloha zadavatele pfi pribé&hu této integrace bude pouze v roviné koordinaéni. Dodavatelé IS byl

obeslani zadavatelem s Zadosti o soucinnost s vitéznym uchazecem. Uchazedi si dohodnou

podminky Uprav nutnych pro implementaci identitnich sluzeb a Gprav potfebnych pro
komunikaci IS/AIS s ISZR prostfednictvim integracniho bodu s dodavateli IS samostatné.

Tabulka 2 seznam IS, které budou napojeny na IDM (soucast dodavky)

Kontakt na Implementatora

Poradi | Nazev IS Popis IS Vyrobce IS Implementator IS | IS
1 | 1 ActiveDirectory | - Microsoft KUZK WWwWw.microsoft.cz
3 Anet Dochazkovy systém - udrzuje ANeT-Advanced | ANeT-Advanced www.anet.eu
databazi pfichodi/odchod Network Network
Technology, Technology, s.r.o.
s.r.o.
2
8 Cardpay Stravovaci systém Cominfo a.s. Cominfo a.s. www.cominfo.cz
3
4 | 20 Exchange 2010 | provoz elektronické posty Microsoft KUZK
22 GILDA verejné zakdzky MCo consulting | MCo consulting WWW.MmCco.cz
s.r.o. s.r.o.
5
25 HelpDesk zpracovani pozadavkd, evidence HW | Marbes Marbes Consulting, | www.marbes.cz
a SW, zapisy, rezervacni systém Consulting, s.r.o. | s.r.o.
6
28 Kevis aplikacni vybaveni pro jednoduché Marbes Marbes Consulting, | www.marbes.cz
evidence Consulting, s.r.o. | s.r.o.
7
g |30 MaP/PiS personalni informacni systém KS-Program KS-Program www.ksprogram.cz
42 Stavebni urad Vzory rozhodnuti, evidence Vita Vita vita@vitasw.cz
9 stavebnikd, parcel, statistika
44 T-WIST Prostredi pro tvorbu a béh T-Mapy spol T-Mapy spol s.r.o. | www.tmapy.cz
10 mapovych a databdzovych aplikaci. | s.r.o.
61 602 FormServer | Schvalovéani dovolenych, cestovnich | Software602 a,s, | Software602 a.s. www.602.cz
ptikazl, pfijem Zadosti o dotace,
zavérecné zpravy, zadosti o skoleni,
kontrolni ¢innosti
11
66 Telefonni Telefonni seznam krajského Uradu Administratofi.cz | Administratofi.cz www.administratori.cz
12 | seznam 1.0
Projektové fizeni Projektové fizeni CA Clarity/PPM ITEG a.s. ITEG a.s. www.iteg.cz
13
GEOVAP, spol s
r.o.
Cechovo nabrezi
Hostovanad spisova | Hostovana spisova sluzba pro GEOVAP spol. 1790
14 | sluzba zfizované a zakladané organizace ZK | sr.o. 530 03 Pardubice tomas.weinzettl@geovap.cz
Metainformacni Sprava a publikace metainformaci o
system geografickych datovych sadéach a Vars, a. s. Vars, a. s.
sluzbach zaloZzenych na WWW.vars.cz
15 prostorovych datech jan.rada@vars.cz
16 | Portal Urednika Novy systém
ISZR (RPP -
17 | agendy) Centrdlni systém
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18 | JIP seznamOVM.cz | Centralni systém

19 | Integracni bod Novy systém

Sprava uZivatell a Fizeni opravnéni v IS:

45.

46.

47.

48.
49.
50.

51.

52.

53.
54.

55.
56.
57.

58.

59.

IDM umozni vytvoreni a spravu identit, funkénich mist a organizacnich struktur pomoci
importnich davek i uzivatelského rozhrani. Operace provedené administratorem maji vyssi
prioritu.

IDM umozZni zatazeni identity (uZivatele) do vice funkcnich mist s tim, Ze jedno z funkénich mist
bude oznacdeno jako primarni. Tato funkcionalita se pouzivd naptiklad u asistentek radnich, které
jsou zafrazeny jak pod odborem Kanceldf hejtmana, tak pfimo v organizacni jednotce uréené
konkrétnimu radnimu.

IDM umozni udrZovat identity, funkéni mista, organizacni struktury, role a pfifazeni uzivatell do
roli v SQL databazi. Tyto identity budou slouzit jako referencni data pro ostatni vnitini i vnéjsi
informacni systémy KUZK

IDM umozni spravovat kompletni Zivotni cyklus identity uZivatele

IDM umozni zobrazeni identit ve stromové (organizacni) strukture

IDM umozni praci s vice stromovymi strukturami (jednotlivé stromové struktury mohou
reprezentovat napf. organizacni strukturu Zlinského kraje, externi: prispévkové organizace, obce)
IDM umozZni obousmérnou synchronizaci dat, tzn. jak z IDM do IS (napf. uZivatele a jejich
atributy, funkéni mista, organizacni jednotky, zastupy a pfirazeni roli), tak z IS do IDM (napf.
Ciselnik roli IS, které je mozZné uZzivateli zarazovat)

IDM umozni spravu uzivatelskych roli, tj. zafazeni uzivatele, funkéniho mista nebo organizacni
jednotky do odpovidajici role pro jednotlivé IS.

IDM umozni import Ciselniku roli z JIP/KAAS a export ¢lenstvi identity v roli z IDM do JIP/KAAS
IDM umozni podporu sprdvy roli a opravnéni nezbytnych pro komunikaci s RPP (matice agend,
¢innosti)

IDM umozni napojeni dalSich IS a spravu jejich roli

IDM umozni aktualizaci roli z IS do IDM

IDM umozni spravu ¢lenstvi v NT skupinach, tj. zaclenovani do skupin naptiklad podle odbord,

oddéleni nebo funkci (napfiklad vedouci pracovnik)

IDM umozni import export dat dvéma zpUsoby:

58.1. Pres uZivatelské rozhrani - spousti administrator (viz. PoZadovany proces vytvareni a
editace internich identit pres uzivatelské rozhrani.)

58.2. Automaticky, naptiklad naplanovanou ulohou bez spusténi uzivatelského rozhrani (viz. text
nize)

IDM umozni import/export vSech evidovanych dat v IDM pres datova rozhrani:

59.1. webova sluzba SOAP

59.2. SQL dotaz

59.3. XML struktura (soubor)

59.4. LDAPv3

59.5. CSV textovy soubor (nemusi obsahovat vSechna data)
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60. IDM umozni definovani vlastnich uZivatelskych polozek k uzZivatelskym identitdm, organiza¢nim
jednotkam a funkénim mistlim a jejich pfedavani pres datové rozhrani. UZivatelské polozky
mohou mit datovy typ: ano/ne, celé Cislo, desetinné Cislo, text. (Priklad uzivatelskych polozZek:
synchronizovat do telefonniho seznamu, synchronizovat do publika¢niho systému.)

61. IDM umozni automatické predvyplnéni/generovani polozek z nactenych dat na zdkladé
stanovenych pravidel, napfiklad uzivatelské jméno, email.

62. IDM umozni vytvareni a spravu Ciselniku (i ve stromové struktufe), predevsim:
62.1. Budov, mistnosti
62.2. Telefon(
62.3. Typu pracovni pozice

63. IDM bude umozniovat vyhleddvani a filtrovani v evidovanych polozkach podle: organiza¢nich
jednotek, funkcnich mist, identit. Napftiklad vSechny identity, vSechny identity v urcité
organizacni jednotce, vSichni vedouci, vSechny identity s vybranou roli z celé nebo vybrané ¢asti
organizacni struktury.

64. IDM bude umoziovat hromadné operace na organizacni jednotky, funkéni mista, identity a na
vyhledané nebo vyfiltrované objekty. Hromadnou operaci je napfiklad ptifazeni roli a opravnéni.

Piehled obecnych povinnych tloh, jejichZ realizace bude pfedmétem implementace resSeni

65. IDM bude evidovat a spravovat niZze uvedené objekty, mezi objekty budou vytvoreny potiebné
vazby:
65.1. Identity
65.2. Funk¢ni mista
65.3. Organizacni struktury
65.4. Katalog aplikaci
65.5. Katalog roli s vazbou na katalog aplikaci
65.6. NT skupiny
65.7. Ciselniky budov, mistnosti, telefond, typd pracovnich pozic atd.
65.8. evidence identifikatora Cipovych karet (identita m{zZe mit vice Cipovych karet)
66. IDM umozni spravu uZivatelskych identit v MS Active Directory 2008 R2 a to pfedevsim:
66.1. sprdva uZivatelskych identit
66.2. zménu atributl u uZivatele
66.3. sprava organizacnich jednotek (kontejnery)
66.4. sprava NT skupin
66.5. evidence identifikatora Cipovych karet
67. IDM umozni spravu mailboxl v MS Exchange2010 a to predevsim:
67.1. zaloZeni mailboxu uZivatele
67.2. vytvoreni alias mailboxu uZivatele (pfi zméné pfijmeni)
67.3. zruSeni mailboxu uZivatele
68. IDM umozni pfenos dat do vyjmenovanych systém a to:
68.1. uZivatelské identity a jejich atributy
68.2. organizacni struktury
68.3. funkéni mista
68.4. zarazeni do odpovidajicich roli a skupin
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68.5. identifikatory Cipovych karet

68.6. zastupy

IDM umozni naditani dat z prostfedi Personalniho informaéniho systém KUZK KS Program:

69.1. vznik, zména, zruseni uZivatele a jeho atributl (jméno, pfijmeni, fotografie, ...)

69.2. vznik, zména, zruseni organizacni struktury, funkénich mist a jejich atribut(

69.3. vazby mezi uzivateli organizaéni strukturou a funkénim mistem

IDM bude umoznovat vytvareni a editace externich identit témito zpUsoby:

70.1. Webovy portal IDM

70.2. Napojenim na externi personalni informacni systémy. Dodavatel vydefinuje jedno
komunikacéni rozhrani pro externi personalistiky. PoZzadované rozhrani nemusi byt shodné
s rozhranim na personalistiku MAP/PIS KUZK.

70.3. Napojenim na JIP

70.4. Import identit ze soubor( CSV a XML. Dodavatel vydefinuje potfebnou datovou strukturu.

IDM bude umoznovat replikaci dat:

71.1. identit do IS

71.2. identit do AD (implementaéni analyza ur&i, kolik AD bude potfeba, KUZK predpoklada dvé:
pro interni a externi uZivatelské identity)

71.3. interni identity do JIP

IDM bude umozZiovat vytvareni, editaci a replikaci roli:

72.1. Replikace ciselniku roli z JIP do IDM

72.2. Replikace ¢iselniku roli z MAP/PIS

72.3. Vytvéreni a editace vlastnich roli v IDM

IDM bude umoziiovat pfifazeni roli uzivatelim (v uzivatelském rozhrani bude informace o

zplsobu ziskani role):

73.1. Replikace pfirazeni z JIP

73.2. Replikace pfifazeni z MAP/PIS

73.3. UZivatelské rozhrani nebo webovy portal IDM

IDM bude umoZiovat replikace mezi IDM a IS i JIP:

74.1. Automatickd replikace bez zdsahu administratora IDM nebo IS. Replikace bude automaticky
spousténa naplanovanou Ulohou nebo udalosti.

74.2. Ruéné spusténa replikace administratorem.

Webovy portal IDM

75.

76.
77.

Webovy portal IDM umozni kompletni spravu (identit uzivatell, funkénich mist, organizacni
struktury a pfifazeni roli) dle nastavenych opravnéni na pridélenou ¢ast stromové struktury.
Webovy portal IDM umozni definovat workflow

Webovy portal IDM umozni uzivatelskou samoobsluhu — bude soucasti webového klienta

urceného uzivatellm. Bude slouZit k Zddostem o opravnéni, zménam povolenych udaja. Globalni

administrator v systému vydefinuje procesy uzivatelské samoobsluhy, tj. co bude naplni

samoobsluhy, nastavi pfislusna opravnéni, vydefinuje opravnéné uzivatele a schvalovatele.

Samoobsluha bude obsahovat ukony:

77.1. Zména hesla

77.2. Zadost o roli v systému - administrator vydefinuje roli/role pro jednotlivé IS, nastavi
opravnéni, kdo mlze Zadat o roli a schvalovatele.
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77.3. Zména povolenych atribut(: mobilniho telefon, email
Webovy portal bude plné funkéni ve vSech béznych internetovych prohlizecich, napt. MS IE,
Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome.
Webovy portdl bude obsahovat:
79.1. Kontextovou napovédu
79.2. Uzivatelsky manual

Ostatni

80.

81.
82.

83.

84.

85.

86.
87.
88.
89.

IDM umozni spravu vazeb mezi objekty (organiza¢ni jednotka, identita) mezi MAP/PIS a IDM a
také mezi IDM a AD. Napfiklad v AD existuje kontejner, v IDM bude vytvorena nova organizacni
jednotka administratorem a IDM nasledné vytvofi vazbu mezi kontejnerem a organizacni
jednotkou. Bude umozZnéno vazbu zrusit. Popsany princip je vyZzadovan i u identit.

IDM zajisti kompletni podporu ¢eského jazyka z hlediska dat, se kterymi pracuje

IDM umozni krokovat jednotlivé ulohy IDM véetné zobrazeni nahledu zmén, v operacich kde je to
vhodné, predevsim importy a exporty dat IDM.

IDM umozni nastaveni, které zabrani hromadnym zménam nap¥. z divodu chybnych dat na
vstupu (napf. z personalniho systému), tak aby nedoslo k hromadnym neZiadoucim zménam
(napt. smazani objektl v AD). Tato funkcionalita umozni pfi vétsSim poctu zmén zastavit frontu
zmén a upozornit globdlniho administratora IDM mailem a zapsat tuto informaci do aplikacniho
logu serveru i do interniho logu IDM. Tato vlastnost je poplatna pro viechny vstupné/vystupni
konektory.

IDM umoini alertovat konfliktni stavy pomoci mailu na administratory IDM a zapisovat do
aplika¢niho logu na serveru i do interniho logu IDM.

IDM umozni logovani veskerych operaci na vstupu a vystupu a uchovava importni data (davky)
v archivu. Zaroven je pozadovana sprava archivu.

IDM bude podporovat ochranu vybranych objektl AD (zdkaz zmén, vyfazeni ze synchronizace)
IDM umozni nacitani logli do externiho logovaciho systému

IDM umozni sledovat jednotlivé stavy v pribéhu synchronizace

IDM bude umoZiiovat databdzovou historizaci. IDM bude obsahovat uZivatelské rozhrani pro
zobrazeni historizovanych dat.

Specifikace konkrétnich tloh, jejichz realizace bude predmétem implementace feseni

10
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PoZadovany proces vytvareni a editace internich identit pres uzivatelské rozhrani.

Vytvorieni, editace a replikace dat

JIP CzechPoint  j|p KaAS

Zlinsky kraj

-

MAP/PIS

RA1

Exchange

domeéna

Obrazek 1 vytvoreni, editace a replikace dat

11

90.1. Personalni informacni systém MAP/PIS eviduje stromovou organizaéni strukturu, pracovni
pozice/funkéni mista a pracovniky. MAP/PIS eviduje také informace o zastupcich pracovnikd.
90.2. R 1 - vytvoreni XML soubor( v personalnim informacnim systému MAP/PIS. Tyto soubory
jsou vytvareny ke konkrétnimu datu a obsahuiji: organizacni strukturu, funkéni mista a
pracovniky. Soubory jsou ukladdny do dohodnutého uloZisté.
Identifikatorem vazby pro:
90.2.1. Pracovniky je osobni cislo
90.2.2. Funkéni misto je ID funkéniho mista z MAP/PIS
90.2.3. Organizacni jednotku je ID organizacni jednotky z MAP/PIS
90.3. IDM nacte XML soubory z MAP/PIS. XML soubory obsahuji aktudlni stav (neobsahuiji
zménové davky). Po nacteni zobrazi predpokladané zmény. Zménou se rozumi: vytvoreni a
ruseni identity, zména zafazeni identity do organizacni jednotky, zména prijmeni identity, pfi
vytvareni novych identit shoda jména a pfijmeni identit s existujicimi identitami. Po
odsouhlaseni je zapiSe do IDM.
Mohou nastat tfi pfipady pro organizacni strukturu, funkéni mista a uzivatele:
90.3.1. Vytvoreni nového zdznamu:
e Je zaloZena nova uzivatelska identita, IDM identité vygeneruje potrfebné informace
(napt. uzivatelské jméno) a administrator IDM doplnény dalsi informace (napf.
email, typ pracovni pozice, telefon, kancelar, sitovy disk).
e ZaloZeni nové organizacni jednotky
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e Zalozeni funkéniho mista, IDM nastavi vychozi typ pracovni pozice

90.3.2. Editace existujicich zaznam{:
90.3.2.1. U pracovnika je ménéno pfijmeni, na to je navazana zména uzivatelského
jména, ddle se méni datum ukoncéeni platnosti, zafazeni do funkéniho mista
90.3.2.2. U organizacnich jednotek je ménén nazev, zafazeni do organizacni struktury
90.3.2.3. U funkéniho mista je ménén nazev a zafazeni do organizacni struktury
90.3.3. Mazani existujicich zaznam:
90.3.3.1. Neni-li pracovnik uveden v XML souboru, je pfesunut do specialni slozky ,Ke
smazani“ pro dalsi zpracovani. Uzivatelské identité jsou odebrana vSechna
opravnéni, zakdzan ucet v AD a pracovnik je odebran z telefonniho seznamu
90.4. R 2 —data jsou z IDM synchronizovana do doménového kontroléru. PFi synchronizaci jsou
zobrazeny predpokladané zmény. Zménou se rozumi: vytvoreni a ruseni identity, zména
zafazeni identity do organizacni jednotky, zména pfijmeni identity, pfi vytvareni novych
identit shoda jména a pfijmeni identit s existujicimi identitami. Po odsouhlaseni data zapiSe
do AD.
90.5. R 3 —IDM vytvofi emailové ucty v MS Exchange2010 pro uZivatele, tento krok probiha
soucasné s krokem R2.
90.6. R 4 - replikace informaci z IDM do IS a to: organizacni jednotky, funkéni mista a uzivatelské
identity a jejich atributd.
90.7. R5 - replikace uzivatelskych identit, organizacnich struktur a pfidélenych roli z IDM do JIP.

Pozadovany proces replikace externich identit z JIP a jejich ovéreni:

91.1. V JIP budou vydefinovany polozky ciselniku roli pro krajské IS (nabizené externim
identitdm). Témto polozkam bude nastaveno opravnéni, které subjekty mohou role pouzit.
Napf. role DWH/BI KUZK je dostupna pro subjekty: obce Ill, ZZO Zlinského kraje

91.2. V JIP opravnéné subjekty (jejich lokalni administratofi JIP) pfiradi uzivatele do roli
vydefinovanych pro krajské IS.

91.3. Uzivatelské identity, které jsou pfifazeny do roli pro krajské IS, budou replikovany z JIPu do
IDM (jméno/heslo/metadata)

Proces ovéreni identit do krajskych IS bude probihat pfes IDM pomoci zabezpecenych webovych

sluZzeb nebo pfes AD (soucasny stav).

1.5 Integracni bod - technické pozadavky

93.
94.

95.

96.
97.

12

Technické pozadavky

IB zabezpedi centralni logovani obousmérné komunikace mezi jednotlivymi AlSy a ISZR.

IB umoini uZivatelsky privétivou praci s logy, tj. v grafickém prostiedi umozni vyhledavani,
filtrovani v datech logu.

IB umozni nastavit pravidla na archivaci a mazavani starych dat logl dle nastavené doby, nap¥. po
18 mésicich.

IB umozZni export logl do SysLog serveru.

IB umozni publikaci kompletniho eGON rozhrani (sluzeb) zékladnich registri smérem k AISOm
Uradu. Zaroven umozni zmény eGON rozhrani v ndvaznosti na zmény eGON rozhrani ISZR, tyto
zmény jsou soucasti smlouvy o podpofre.
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98. IB umoiZni pomoci uZivatelského rozhrani pfidani AISG, které maji pravo komunikovat s ISZR
véetné definovani riznych rozsahl vyuzivani (jednotlivé webové sluzby (synchronni, asynchronni,
metody push/pull), pravo ¢teni a editace apod.)

99. IB zabezpedi proces automatického opakovaného volani sluzby v pripadé kdy ISZR nedoda
pozadovana data.

100. Vypublikovana rozhrani IB budou pouzivat identické rozhrani webovych sluzeb ISZR tak, Ze bude
mozné jenom na zakladé zmény cile (serveru, adresy a souvisejiciho certifikatu AISG) presméruje
volani jednotlivych AIS( z IB pfimo na rozhrani ISZR a opacné.

101. IB zajisti takovou spravu technickych certifikatl AISQ (vydanych ISZR) pro komunikaci s ISZR tak,
aby bylo zajisténo logovani komunikace v Citelné podobé.

102. IB umozni komunikaci hostované spisové sluzby pro ZZO Zlinského kraje sISZR pres eGON
rozhrani.

103. IB bude plné respektovat pozadavky zdkona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni
zédkona ¢.100/2010 Sh., zakona ¢.424/2010 Sb., zakona ¢. 365/2000 Sb. a zakona ¢. 101/2000 Sh.
vcetné vsech prislusnych podzdkonnych norem a naftizeni a dalsi platné legislativy.

104. IB zajisti zabezpeceni komunikace vUcCi ISZR oproti neopravnénym, nebezpeénym popfr.
nezdokumentovanym operacim jednotlivych AIS( (definice meznich hodnot, hrani¢ni pocty
dotazl v ¢ase, dotazy na zakazané objekty apod.)

105. IB bude umoznovat zpracovani pravidelnych notifikaci z ISZR. IB umozZni aktualizaci ulozenych
dat z ISZR v pfipadé, Ze tato moznost bude legislativné pripustna.

106. IB bude umoziiovat zpracovani celého procesu reklamace dat v ISZR — vyuzZivani reklamacnich
sluZeb pfi procesu zpochybnéni referenéniho udaje

107. IB umozZni podporu procesu blokovani AIS{ v ISZR, IB bude schopno detekovat blokovani AISG v
ISZR a upozornit na tento stav administratora (mailem, zapsani do logt)

108. IB umozni nastaveni alertovani chybovych stavli

109. IB bude naklddat osobnimi Gdaji v souladu se zdkonem €. 101/2000Sb. a se stanoviskem a
metodikou UOOU.

110. IB umozni ukladani verejnych seznam( z ISZR (napf. seznam OVM, seznam pravnickych osob,
seznam existujicich adres predpfipravenych pro rGzné ucely), prohlizeni a dalsi zpracovani.

111. IB umozni prohlizeni ,,IB Prohlizecka ZR“ (1B vystupuje jako AlIS) udaji ZR pro potieby agend bez
podpory AIS, musi splfiovat: webové rozhrani, proces ovéreni, zdivodnéni nahledu, vietné
logovani vsech potfebnych udaju.

112. IB bude obsahovat testovaci ¢ast, ktera bude slouzit k ovéreni funkénosti jednotlivych sluzeb
ISZR (eGON rozhrani)

113. IB bude integrovan s IDM (OVM, agenda, agendova ¢innost, role, uZivatel)

114. Podpora napojeni AlISG, které neumoznuji komunikaci pomoci WS eGON sluzeb. Zadavatel
pozaduje napojeni AISU ,,EDA“ a ,Myslivecké a rybarské priikazy” od spolecnosti Yamaco, které
neumi komunikovat s WS eGON rozhrani, ale ma pfipraveno vlastni rozhrani.

115. IB bude umoznovat napojeni na ISZR pro pfijem aktualniho katalogu roli pro komunikaci s ISZR.
IDM bude fidit opravnéni pristupu ke sluzbam IB, zejména pro ,,IB Prohlizecku®. Zplsob a rozsah
fizeni prava a komunikace IDM a IB bude soucasti analyzy.

116. IB bude komunikovat s ISZR pomoci vice komunikacnich linek KIVS a internet (vice IP adres).
V pripadé nefunkénosti jedné komunikacni linky pouZije druhou a naopak.

13
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117. IB bude umoznovat prioritizace AISG, tj. moZnost nékterym AISOm dat vétsi prioritu pfi vyuZivani

sluzeb.

118. Soucasti dodavky IB je zabezpeceni integrace stavajicich informacnich systém( (konektory na

informacni systémy), které jsou pfedmétem ochrany podle autorského zdkona. Rozsah a zplisob
pfenosu dat je soucasti implementacni dokumentace. PoZzadované konektory na IS jsou uvedeny
vtabulce, viz Tabulka 3 seznam konektord AISGO na |ISZR - soucast dodavky.
Uloha zadavatele pfi pribé&hu této integrace bude pouze v roviné koordinaéni. Dodavatelé IS byli
obeslani zadavatelem s Zadosti o soucinnost s vitéznym uchazecem. Uchazedi si dohodnou
podminky Udprav nutnych pro implementaci identitnich sluzeb a Uprav potrfebnych pro
komunikaci IS/AIS s ISZR prostfednictvim integracniho bodu s dodavateli IS samostatné.

Tabulka 3 seznam konektort AISG na ISZR - soucast dodavky

Poradi | Nazev AIS Popis Vyrobce email nebo www Implementator
1 23 Ginis ekonomicky systém (Spisova a ekonomicka GORDIC http://www.datab.cz/ | DATAB consult
evidence) s.r.o.
2 17 ESPI evidence spravnich rozhodnuti Inisoft http:// www.inisoft.cz Inisoft
3 18 EVI 8.9 evidence odpadu Inisoft http:// www.inisoft.cz Inisoft
4 2 AirSoft - evidence zdrojl znecisténi ovzdusi Kvasar http://www.kvasar.cz/ | Kvasar
Ovzdusi SQL
5 45 T-WIST ENZZ aplikace pro préci s nestatnimi zdravotnickymi T-Mapy http://www.tmapy.cz T-Mapy spol
zafizenimi spol s.r.o. s.r.o.
6 42 Stavebni Gfad | Vzory rozhodnuti, evidence stavebnik(, parcel, Vita http://www.vitasw.cz/ | Vita
statistika
7 11 EDA Eviduje dopravce (nakladni doprava), slouzi k YAMACO http://www.yamaco.cz/ | YAMACO
potvrzeni fin. ZpUsobilosti a vydavani eurolicenci
pro dopravce v nakl. Dopravé
8 32 Myslivecké a programové vybaveni pro evidenci myslivosti — YAMACO http://www.yamaco.cz/ | YAMACO
rybarské prikazy | vykaznictvi Software

119. Rozhrani a dokumentace pro uZivatele, administratory a spravce musi byt plné v ¢eské lokalizaci.

14

IB zajisti kompletni podporu ¢eského jazyka z hlediska dat, se kterymi pracuje.

Vitézny uchaze¢ bude pfi plnéni postupovat vsouladu se studii proveditelnosti ,Vnitfni
integrace ufadu a integrace s ISVS*“, kterd je pfilohou ¢. 5 Zadavaci dokumentace. Dalsi
podrobnosti plnéni jsou uvedeny v obchodnich podminkach zadavatele (pfiloha ¢. 2 Zadavaci
dokumentace).
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2 Predmeét verejné zakazky - cast 2 verejné zakazky: Portal urednika
Pfedmétem casti 2 verejné zakazky je dodavka a implementace Portdlu Urednika a zajisténi podpory
systému po dobu udrzitelnosti projektu, tj. do 31. 12. 2018.

PInéni obsahuje:

a) VytvoFeni Implementaéni dokumentace nasazeni Portalu Gfednika (PU)
b) Dodavku veskerého SW vybaveni a potiebnych licenci

c) Implementaci SW

d) Kompletni migraci dat z intranetu do PU

e) Dodavku konektord - vazeb na IS

f) Vytvoreni kompletni dokumentace v ¢eském jazyce

g) Provedeni Skoleni

h) Zajisténi podpory provozu PU

Zadavatel preferuje vybudovat PU na jiz existujicich softwarovych produktech a jejich prizpGisobeni
dle potieby zadavatele, neZ budovat zcela novy softwarovy produkt. Hlavnim divodem poZadavku je
jednodussi a levnéjsi upgrade teseni.

Zadavatel nepfipousti vyménu pouZivanych informacnich systémii, kromé souc¢asného
publika¢niho systému (Systemldea) .

2.1 Filozofie reseni

Portal urednika je webové prostiedi, které uZivatelim poskytne jednotny personifikovany pfistup
k definovanym informacim. Portal urednika bude také strukturované zobrazovat informace z jinych
IS. Portdl ufednika zcela nahradi souc¢asny publikaéni systém Systemldea od spolec¢nost Autocont a.s.
Podrobny popis funkcionalit stavajiciho portdlu je v dokumentu analyza publikacniho systému
Zlinského kraje, viz pfiloha & 6 Zadavaci dokumentace -— ,Analyza publikaéniho systému KU
Zlinského kraje”.

Portdl urednika je urcen uZivatelim a to:

1.1. Internim prihlasenym uZzivatelim krajského Gradu Zlinského kraje, clenim rady Zlinského
kraje.
1.2. Externim prihlasenym uZivatelim ze zfizovanych organizaci Zlinského kraje
1.3. Externim pfihlasenym uZivatellm ze zakladanych organizaci Zlinského kraje
1.4. Externim pfihlasenym uZivatellm z obci ve Zlinském kraji
1.5. DalsSim externim pfihlasenym uzivatellim
1.6. Anonymnim uZivatellm
2. Prihlasenym externim uzivatellim (bod 1.2 az 1.5) budou zpfistupnény vsechny tfi ¢asti portalu
urednika dle jejich opravnéni, viz bod 4. Komunikace téchto uZivateld s PU bude probihat pres
HTTPS.
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3. Anonymnim uZivateldim bude zpfistupn&na pouze ¢ast PU uréena k prezentaci vefejnych informaci,
viz bod 4.
4. Portal ufednika bude zahrnovat tfi funkéni oblasti:

4.1. Uvodni obrazovka ,rozcestnik” - ma poskytnout uZivateli zakladni sumarizaéni pfehled o
déni v jednotlivych aplikacich, které slouzi k podpore jeho pracovni ¢innosti. Rozcestnik
zobrazi uZivateli stranku sloZzenou z funkénich blok( ,, widgetd” (oranZové bloky viz Obrazek
2 blokové schéma portalu Grednika). Administrator vydefinuje rozcestnik, tj. sestavi
defaultni obrazovku z widgetl a stanovi, které widgety si uZivatel mGze zménit.

4.2. Publikacni systém — hlavnim cilem je zverejiiovani ¢lank( pro jednotlivé skupiny uZivatelQ
vyjmenované v bodé 0. Zadavatel pozaduje technologickou vyménu soucasného
publika¢niho systému za novy. Zadavatel disponuje podrobnou analyzou sou¢asného
publika¢niho systému, viz pfiloha ¢. 6 Zaddvaci dokumentace — ,,Analyza publika¢niho
systému KU Zlinského kraje”.

4.3. DMS - systém umozriujici efektivni spolupraci uzivateld na konceptech dokumentd. Uéelem
této Casti je vytvoreni funkcionality pro podporu tvorby dokumenta v pfipravné fazi,
napriklad pfiprava smluv, koncepcich, metodikach. Dale DMS bude slouzit k sdileni
dokumentd, napf. navody, metodiky. DMS nebudou slouzit jako uloZisté dat pro soucasné
IS.
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2.2 Licence a vymezeni HW
5. Soucasti dodavky dila jsou veskeré potfebné licence umoznujici praci vsem identitam (uzivatelm)
se vsemi funkcionalitami portdlu Urednika. Licence je poZadovana pro identity, viz Tabulka 4

pozadované typy a pocty licenci pro PU.

Tabulka 4 poZadované typy a pocty licenci pro PU

Typ licence

Pocet poZzadovanych identit

Interni pFihldené uzivatele KUZK, ¢leny rady ZK.

600

Externi prihlasené uZivatele ze zfizovanych organizaci ZK, zakladanych
organizaci ZK, uZivatele z obci ve ZK a dalsi externi pfihlaseni uZivatelé

6000

Anonymni uZivatelé

Anonymni

Licence na pouzivani veskerych potiebnych funkcionalit a konektor( PU

1

6. Uchazec ve své nabidce navrhne optimalizované feSeni pro provoz ve virtualizovaném prostiedi.
Virtualizace je u zadavatele feSena pomoci VMware vSphere 5 Enterprice Plus, ktery ma

zadavatel jiz k dispozici.

Projekt je spolufinancovan z prostredk( Evropské Unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj.
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Objednatel ma k dispozici pro realizaci této verejné zakazky servery s OS Windows 2008 R2
Enterprice. Pocet serverl si pro provozni prostiedi zvoli zhotovitel, pficemz nesmi v souhrnu
prekrocit maximalni pridélené zdroje 32 GB RAM a 16 CPU. Kazdému serveru bude pridélen
systémovy disk C: o kapacité 30 GB. Data budou ukladana na oddéleny disk ptipadné disky.

Soucdsti dodavky musi byt veskeré licence potiebné pro legdlni uzivani a spravny chod
celého dila. Soucasti dodavky nejsou licence OS Windows 2008 R2, které ma zadavatel jiz
pofizeny v ramci zakoupené edice Datacenter ani licence MS SQL 2012 Standard a CAL
licence pro pracovniky KUZK). Tyto licence m4 jiz zadavatel pofizeny v ramci platné smlouvy
Enterprice Agreement).

Zadavatel upozoriiuje, Ze provozuje jednotnou platformu informacniho systému Krajského
uradu Zlinského kraje, ktera funguje na bazi systému MS SQL.

Pokud jde o ekonomickou stranku feseni, zadavatel potfebuje zajistit co nejefektivnéjsi

a nejhospoddrnéjsi provoz informacniho systému Krajského ufadu Zlinského kraje. Proto

v pfipadé, zZe rfeseni zhotovitele je realizovdno na jiné platformé nez MS SQL, musi byt do
nabidkové ceny uchazecem zahrnuty i veskeré naklady spojené s nasazenim a provozem této
platformy. Jedna se zejména o naklady spojené s pfipadnou migraci dat, Skolenim dvou
administrator( zadavatele v ramci oficidlniho kurzu v délce alespon 5 dna. Zhotovitel pro
takovy pfipad ve své nabidce prohl3si, Ze veskeré naklady jiz promitnul do své nabidkové
ceny a nebude v jejich dusledku poZadovat Zddné dodatecné navyseni ceny plnéni.

Veskeré licence budou dodany tak, Ze do nabidkové ceny bude zahrnuta mozZnost
bezplatného prechodu na jejich nové verze.

2.3 Kompletni dokumentace

7. Dokumentace bude v ceském jazyce. Bude obsahovat zejména bezpecnostni dokumentaci, popis
implementace, naplnéni standardud (bod 16), systémovou a uzivatelskou pfirucku. Veskera
dokumentace bude pfedana jak v tisténé tak i v elektronické podobé.

8. Implementa¢ni dokumentace pro PU — dokumentace bude popisovat zplsob nasazeni PU a
konektor(l. Odsouhlaseni implementacni dokumentace zadavatelem je nezbytnou podminkou
pro zahdjeni dalsi faze - implementace. Implementaéni dokumentace bude obsahovat kompletni
popis feseni véetné architektury, topologii, rozhrani, protokold, grafickych schémat celého
feseni.

9. Skute¢ny stav PU — dokumentace bude obsahovat podrobny popis implementovaného PU a
konektor(i. Dokumentace skutec¢ného stavu bude obsahové vychazet z implementacni
dokumentace se zapracovanim konec¢ného stavu.

10. Pfirucka pro uZivatele PU, tj. pro Gvodni obrazovku, publikaéni systém a DMS bude obsahovat
navody pro jednotlivé operace uZivatell uvadéné krok po kroku (napt. rozepsan zpulsob
publikace nového ¢lanku na webové stranky po jednotlivych dil¢ich ¢innostech s navigaci,
doplnéno obrazovymi ilustracemi jednotlivych kroki).

11. P¥iru¢ka pro administratora PU, tj. pro Gvodni obrazovku, publikaéni systém a DMS bude
obsahovat kompletni popis vSech funkci a mozZnosti nastaveni podrobné rozepsanych do urovné
vyznamu vsech konfiguraénich prvkl, vhodné doplnénych popsanymi obrazovymi ilustracemi.

12. Podrobny navod na vytvareni a spravu widgetU jak pro uZivatele, tak pro administratory.
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2.4 Skoleni

13.

14.

15.

Administratorské Skoleni, které je urceno minimalné 3 uZivateldm v rozsahu minimalné 3 dnu.
Dodavatel odpovida za organizacni zajisténi Skoleni.

Skoleni uzivatel(, ktefi budou aktivné vytvéret a zvefejtiovat data na PU. Skoleni bude probihat

v pocitacové ucebné, je uréeno minimalné 30 uZivateldm v rozsahu minimalné 4 hodiny.
Dodavatel odpovida za organizacni zajisténi Skoleni.

Seznameni uzivatel s PU budou probihat v sidle zadavatele pfed spusténim do ostrého provozu.
UZivatelské $koleni je uréeno pro 600 uZivateld (z toho 450 uZivatel& KUZK a 150 uZivatel(i ZZO),
doba Skoleni dle potfeby minimalné avsak 2 hodiny, Skoleni bude probihat po 60 uZivatelich.
Dodavatel odpovida za organizacni zajisténi Skoleni.

2.5 Technické poZadavky
Standardy a zakony

16.

PU bude dodr?ovat nasledujici standardy:

16.1. XHTML 1.x strict (http://www.w3.0rg/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-strict.dtd) nebo v pfipadé
zachovani zpétné kompatibility HTML 5

16.2. CSS 2.1 (http://www.w3.0rg/TR/CSS21/) nebo v pfipadé zachovani zpétné kompatibility
CSS3

16.3. Metodika Bliend Ffrienly Web 2.3 (http://blindfriendly.cz/metodiky).

16.4. Vyhlaska €. 64/2008 Sb., o formé uverejiiovani informaci souvisejicich s vykonem verejné

spravy prosttednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaska o
pfistupnosti).

16.5. Zakon 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaj(, véetné dodrzeni pravidel dle stanoviska
¢. 1/2011 UFadu pro ochranu osobnich Gdaja.

16.6. Zakon 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy

16.7. Bezpecnost feseni — PU musi byt chranény proti bezpe¢nostnim chybam, je vyzadovano
splnéni doporuc¢eni OWASP Top 10 2010
(owasptopl0.googlecode.com/files/OWASP%20Top%2010%20-%202010.pdf)

Zakladni poZadavky na zptisob realizace Feseni

17.

18.

Maximdlni doba odezvy PU pro 30 konkurenénich uZivatel( bude 2 sekundy na poskytnutych HW
prostiedcich KUZK, viz bod 6. Maximalni doba odezvy je garantovana pro uZivatele pfistupujici

z LAN KUZK.

Migrace dat ze sou¢asného publikaéniho systému do PU. Soucasny publikaéni systém ukladd
dokumenty do slozek. Dokument/dokumenty (HTML dokument) mohou byt umistény do jedné
slozky nebo slozek tvofticich stromovou strukturu. HTML dokument miZe obsahovat nékolik
dokument (ptiloh), ty se ukladaji do sloZek galerie. Po¢et migrovanych dokument( a sloZek je
uveden v tabulce, viz Tabulka 5 pocet dat pro migraci z plvodniho systému do PU. Migrovana
data ze soucasného publikaéniho systému do PU budou ve stejné strukture.

Tabulka 5 pocet dat pro migraci z péivodniho systému do PU

Nazev Pocet cca
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Slozka — navigacni 190
Dokument — HTML 900
Slozka — galerie 350
Dokumenty — pfilohy 2 500

19. Zdrojem identit a metadat pro dodavané fe$eni PU bude nové budovany IDM, replikace bude
probihat pomoci webovych sluzeb. Pozadovand vazba z IDM do PU :

19.1. Bude probihat automaticka replikace uZivatel( a organizacnich jednotek. Bude umoznéno
manualni spusténi replikace.

19.2. Bude probihat replikace pfiznaku vedouci pracovnik. Replikace identit, organizacnich
jednotek a pfiznaku vedouci bude probihat spolecné.

19.3. Opravnéni pfistupu k PU a jeho ¢astem budou fizena pomoci ¢lenstvi v NT
skupiné/skupinach.

19.4. Ovérovani uzivatell mGze probihat dvéma zpUlsoby:
19.4.1.vuci Active Directory obsahujici subdomény pro interni a externi uZivatele.
19.4.2.VUci IDM (webova sluzba).

19.5. Ovéfeni internich uZivatel( v PU bude probihat pomoci automatického ovéieni uzivatele.

19.6. Ovéfeni externich uzivatel v PU bude probihat pomoci SSO.

20. PU umozni rozdiFitelnost a modularitu fesent.

21. PU bude splfiovat sémanticky korektni web — tj. pfehledné formatované HTML,

22. PU umozni systém 3ablon - XHTML kéd oddéleny od skriptu, sprava $ablon a designu,

23. PU umozni zobrazeni informaci beze ztraty funkénosti ve véech bé&Zné uzivanych prohlizegich v
rozliSeni 1024 x 768 px a vyssim. Zhotovitel spiIni tuto podminku minimalné u nasledujicich
prohlizecud pfi zachovani kompatibility prohlizecu:

23.1. MS Internet Explorer 7 a vyssi;
23.2. Google Chrome 4 a vyssi;
23.3. Motzilla FireFox3.0 a vyssi;
23.4. Opera 8.0 a vyssi;

24. PU umozni zobrazeni informaci ve verzi pro mobilni zafizeni p¥i zachovéni kompatibility

prohlizec¢d, minimalné:

24.1. Safari pro Ipad a IPhone,

24.2. Opera Mini 3.1 a vyssi;

24.3. Opera Mobile 10 a vyssi;

24.4. Android Browser 3.1 a vyssi;

24.5. Internet Explorer Mobile 6 a vyssi.

25. PU umozni rozéifené hledani véetné fulltextového vyhledavani (moznost uréeni oblasti
vyhleddavani napf. nadpisy, obsahy, subportaly, pouziti logickych operator(, moznost ¢asového
omezeni, metadata) v kontextu nastaveného opravnéni.

26. PU umozni vyhledavani v prilohdch dokumentl (napt. word, excel, pdf) v kontextu nastaveného
opravnéni.

27. PU umozni administraci pfistupovych prav. Systém bude umozfiovat definovat neomezeny pocet
jednotlivych uZivatell a uZivatelskych skupin, pfiéemz uZivatele lIze vloZit do vice skupin
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najednou. V takovém pfipadé ziskdva uzivatel prava vsech téchto skupin. Soucasné lze tomuto
uzivateli navic mimo prav ziskanych ze skupin ptiradit dalsi prava pfimo.

Konkrétnimu uZivateli nebo uZivatelské skupiné Ize nastavit pfistupova opravnéni ke slozkam i
informacim v ni uloZenych. Propracovany systém opravnéni podporuje princip dédi¢nosti, tj.
uzivatel dédi prava ze skupiny, skupina ze své nadfrazené skupiny apod., informace dédi prava ze
slozky, slozka ze své nadfazené slozky apod. Je zde tedy aplikovan podobny systém dédi¢nosti
jako v systému MS Windows. Pro jednotlivé ¢asti bude moznost nastavit minimalné tyto
opravnéni:
27.1. uvodni obrazovka
27.2. pristup k modulim (poZzadovanym funkcionalitam)
27.3. pfristup k widgetiim
27.4. editace modull:
27.4.1. administratorem (bez mozZnosti uzivatelské editace);
27.4.2. customizace uzivatelem;
27.5. publikaéni systém:
27.5.1. Pro dvojici uZivatel — informace, uZivatel( — slozka, skupina — slozka, skupina —
informace Ize nastavit ndsledujici opravnéni:
27.5.1.1. Cist,
27.5.1.2. vkladat.
27.5.1.3. upravovat,
27.5.1.4. mazat,
27.5.1.5. zverejiovat.
27.6. spoluprace na tvorbé dokumentu:
27.6.1.¢Cist,
27.6.2.vkladat.
27.6.3.upravovat,
27.6.4. mazat,
27.6.5.zverejnovat.
PU umoini Fizeni jednotného vzhledu PU.
PU umoini uZivatelskou spravu struktury.
PU umozni vytvareni a spravu widgetd administratorem.
PU umoini spravu archivu a automatickou archivaci. Jedna se o archivaci dokumentd, kterym
skoncila platnost (dokument se nebude zobrazovat). Nejedna se o archivaci ve smyslu zdkona.
PU umozni formuldiovy modul, tj. vytvafeni jednoduchych formulaFi a schvalovaci workflow.
Systém umozni vytvaret jednoduché sbérové formulare. Nad daty workflow (prlichody
schvalovacim WF) bude umoznéno vytvaret statistiky. Formulafovy modul bude umoziovat:
32.1. uZivatelskou tvorbu interaktivnich elektronickych formularda bez nutnosti psani kédu
32.2. dynamické formdtovani dat, validacni masky
32.3. konektivita na externi datové zdroje bez vyvoje kdédu
32.4. wysiwyg editace a navrh formulara
32.5. publikace formulafd online pro pouZziti v ramci webového prohlizece
PU umozni Kalendar akci dvou typ( (Informativni kalendar akci bez moZnosti pfihlaseni a
kalendar akci s prihlasenim)
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33.1. Kalendar akci bude vzdy umoZiovat:
33.1.1.filtrovani: co se déje dnes, tento tyden, mésic, od — do
33.1.2. moznost rfazeni akci dle oblasti — sport, kultura, co se déje na Uradu, moznost rozsifeni

oblasti
33.1.3.umoznit pridéleni prav pro editaci vice osobam a subjektim do jednotlivych oblasti
33.1.4.U akce umozZnit zadat:
33.1.4.1. Typ akce
33.1.4.2. Zvefejnéniod, do
33.1.4.3. Rezervovani od, do
33.1.4.4. Popis akce
33.1.4.5. URL na popis akce
33.1.4.6. Moznost pridat ptilohu v jpg, doc, xls (pozvanka, letak, brozura,...)
33.1.4.7. Moznost pridani dalsich parametr
33.1.5. Propojeni s rezervacnim systémem mistnosti/objektu, kde Ize pfimo zarezervovat
registrovany volny objekt pro uskutecnéni akce (systém nabidne volné objekty k
rezervaci)

33.2. Informativni kalendar akci bez moznosti pfihlasovani na akci — bude informovat o rlznych
volnocasovych akcich (vernisaze, prednasky, vystavy,...). Informativni kalendar akci umozni
dvé moznosti spravy dat a to: uZivatelsky i webovou sluzbou.

33.2.1. musi byt umoZnén automaticky vstup dat v dohodnutém formatu (XML) z jinych
systému

33.3. Kalendar akci se systémem ptihlasovani osob na rlizné typy planovanych akci (Skoleni,
workshopy, atd.) - systém pro rezervovani zdrojd a akci registrovanych uZivateld.

33.3.1. U akce umozZnit zadat:

33.3.1.1. Pocet uzivateld, kteti se mohou pftihlasit

33.3.1.2. Nastaveni skupin uzivatelQ, ktefi se mohou pfihlasit k jednotlivym akcim (pfF.
Jen pracovnici KUZK, jeden odbor, nebo obce,...)

33.3.1.3. Navaznost akci - umoZnit zadat, Ze akce na sebe navazuji a Ze nelze se pfihlasit
na akci bez pfihlaseni na pfedchozi. Nemoznost pfihlasit se na vice stejnych akci
soucasné.

33.3.1.4. Po ukondeni ptihlaSovani pfijde e-mailem uzivateli, ktery akci zajistuje,
prezencni listina s pfihlasenymi osobami ve formatu .doc. Prezenéni listina
obsahuje nazev akce, termin konani akce, pocet pfihlasenych, tabulkovy vycet
prihlasenych osob (Sablonu prezencni listiny je mozno uzivatelsky upravovat).

33.4. Kalendar akci bude umoznovat propojeni s MAP/PIS v dohodnutém formatu (XML) nebo
webovou sluzbou. Na zakladé volby synchronizace s MAP/PIS se budou synchronizovat
informace o akcich i ucastnicich.

34. PU umozni rezervaéni systém mistnosti/objektd - rezervace objekt( jako zasedaci mistnost,
ucebna, projektor, automobil, ...

34.1. Hlavni funkcionality:

34.1.1.sprava a definice mistnosti/objektl (zakladni informace o objektu, fotografie,
moznost prilohy)
34.1.2. sprava provedenych rezervaci
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34.1.3. moznost volby schvalovani rezervaci

34.1.4.zobrazeni pomoci kalendare

34.1.5. osobni kalendar uZivatele

34.1.6. posilani zaznamU do kalendare

34.1.7.vyhledavani volnych mistnosti/objektl na dany termin
34.1.8. opakované rezervace

35. PU umozni upozorfiovani na novinky (moZnost novinky délit na oblasti zajmu):

35.1.1. zasilanim e-mailu
35.1.2. pomoci RSS kanalu

36. PU umozni statistiky navétévnosti stranek, moduld, slozek a dokumentd.
37. PU bude obsahovat vnitini normy: jednaci fady, statuty, smérnice, pfikazy feditele, pokyny

vedoucich (dale ,VN“), jedna se o dokumenty ke stazeni (format RTF, DOC, DOCX, RAR, ZIP):

37.1. U kazdé VN se eviduji tyto parametry: identifikacni znak, nazev, typ, oblast, zpracovatel,
odpovédnd osoba, odbor, schvaleno, uc¢innost od, uéinnost do, podepsano, vazba na
legislativu, zavazné pro, souvisejici VN, prilohy. MoZnost pridani dalSich parametrd, které
popisuji dokument, moznost zadavat hodnotu parametru libovolné, nebo vybérem
z Ciselnikd, které bude moZno uZivatelsky editovat

37.2. MoiZnost tfidéni a filtrovani VN dle jednotlivych parametrl, moznost exportu prehledu VN
zobrazeného na monitoru

37.3. MozZnost uzivatelské spravy struktury VN (pridani ¢i zména typu VN).

37.4. Moinost pFiddvat k VN pfilohy, které bude moznost publikovat na PU i na jiném misté
(napf. pokud pujde o zavazny formulafr, ktery bude tvofit pfilohu €. 2 VN, systém umozni
zadat, Ze se ma formular (dokument) zobrazit i ve sloZce ¢i modulu Personalni formulare).

37.5. Moznost pfipominkovat koncept VN: moznost zadat okruh pfipominkujicich uZivateld,
mozZnost zadat termin pripominkovani od-do, verzovani dokumentu podle jednotlivych
pfipominek, mozZnost sloucit vSechny pfipominky do jednoho dokumentu tak, aby bylo
zfejmé, kdo pfipominku podal, moznost exportu podanych pfipominek. Dodavatel mize
zvolit i mozZnost, Ze se pfipominky ke konceptu VN budou psat do jednoduchého
elektronického formulare, ktery bude u dokumentu a ktery bude umoZniiovat formatovani
textu (Cislovani pripominek, tuc¢né pismo, odsazeni, ukoncit radek, vloZit prazdny radek),
z formulare bude ziejmé, kdo jej vyplnil a kdy, bude se zobrazovat prehled jiz podanych
pfipominek, po terminu poddavani pfipominek prijde spravci slozky (konceptu VN) prehled
vSech podanych pripominek ve formatu DOCX, Sablonu prehledu bude mozno uZivatelsky
editovat (upravit zahlavi...)

37.6. MoiZnost uzivatelsky jednoduchého presunu jiz neplatnych VN vcetné vSech pfiloh do
archivu (napf. k tomu urcené slozky ve stromové strukture), pfipadné moznost evidovat-
ukladat vsechny dfive platné verze VN v néjaké podsloZce aktudlné platné a ucinné VN.
MozZnost nastavit povinné elektronické potvrzeni zaméstnance, Ze se s elektronickou
podobou VN seznamil, moZnost sledovat, ktefi zaméstnanci jiz potvrdili, ktefi nikoliv, a to
celkové, nebo dle odborl — organizacnich jednotek.

38. PU bude obsahovat funkcionalitu pro vytvéieni, evidenci a obéh internich sdéleni (dale jen

,IntS“), tj. dokumenty, které slouzi ke komunikaci v ramci Gradu s témito funkcionalitami:
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38.1. IntS bude mit formu elektronického formulare, ktery bude umoZnovat formatovani textu
(Cislovani, odrazky, tucné pismo, podtrZeni, kurziva, odsazeni, ukoncit radek, vlozit prazdny
radek),

38.2. IntS je moZno priddvat prilohy (DOCX, XLSX, PDF, JPG ad.)

38.3. MozZnost nastaveni individudIniho schvalovaciho workflow u kazdého IntS — dfednik
pfipravi a zasle vybranému vedoucimu (nabidnou se vsichni nadtizeni dle organizacéni
struktury) ke schvaleni; IntS mGze byt ureno pro jiné oddéleni v rdmci odboru, pro jiny
odbor, ploSné; adresat musi mit moznost predat IntS v ramci workflow dalSim podfizenym
zaméstnanclm k vyfizeni, odsouhlasovani vyfizeni probiha po stejném workflow.

38.4. U kazdého IntS je povinnost zadat tyto parametry:

38.4.1. Cislo (nastavi systém automaticky, vede se samostatna fada pro odbor),

38.4.2.véc,

38.4.3.typ (na védomi — pfijemce nic nepotvrzuje dalSiho kroku, k potvrzeni — pfijemce bude
vyzvan k elektronickému podpisu, k vyjadieni — v tomto pripadé systém vyzada zadani
terminu a workflow bude nastaveno na pfijeti odpovédi),

38.4.4.0d (1. odbor, 2. jméno a funkce),

38.4.5. komu (1. odbor, 2. jméno a funkce — mozZnost zvolit vice odbor(, napf. vsechny),

38.4.6.vyhotovil,

38.4.7.datum,

38.4.8. prilohy (doplni se automaticky nazev pfiloZzeného souboru — mozno vice pfiloh);
38.4.9. moznost nastavit, zda je moZno parametr zadat libovolné, nebo vybérem z Ciselniki,
které bude moZno uZivatelsky editovat, nebo z nabidky, napt. v pfipadé napojeni

systému na IDM z organizacni struktury —jména, funkce, odbory;
38.4.10. mozZnost rozsifit o dalsi parametry.

38.5. MozZnost uloZit rozpracovany formular IntS

38.6. MoiZnost vytisknout formular IntS

38.7. Moznost podepsat formuldr vnitfnim elektronickym podpisem

PU umozni anketni systém, systém pro vyhodnoceni anket, historizaci a prezentaci vysledk.

PU umoizni diskusni systém, minimalni pozadavky: systém pro pFipominky k jednotlivym tématim

nebo dokumentlm viz vyse. U diskusniho systému moznost zvoleni bud anonymniho zapisu

prispévku, nebo aZ po autentifikaci pfispivatele. U zapsanych pfipominek evidovat datum a cas
zapisu, text pfipominky, autor, e-mail. UmozZnit spravci diskuse moderovani, nezverejnéni
vybranych pfispévkd.

PU umozni vytvareni fotogalerie:

41.1. moznost jejiho vytvoreni u vSech dokumentu

41.2. moznost vloZeni popisky fotografie a jejiho autora

41.3. moznost zobrazeni nahledu pfimo pfi ¢teni dokumentu, prohlizeni fotogalerie bude mozné
v jednom okné, které umozni pfesun mezi snimky

41.4. systém zajisti kompresi a zménu velikosti rastrovych obrazl o velké datové kapacité na dvé
varianty: maly nahled (velikost mozno definovat), standardni nahled (velikost mozno
definovat).

Podrobny popis poZadovanych funkcionalit
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PU umozni Rozcestnik - bude slouZit jako Uvodni obrazovka portalu Gfednika, internim

uzivatellm bude zobrazovéana jako ,,Domovska stranka“. Pro rozcestnik budou vydefinovany

widgety, naptiklad viechny ukoly z IS KUZK, pFehled aktualit z publikaéniho systému, seznam
reportl, dlleZita sdéleni. UZivatelm budou vydefinovany defaultni tvodni obrazovky sestavené

z widgetl pro kazdou skupinu uZivateld (viz bod0). Widgetlim musi byt vidy urcena relevantnost

pro skupinu uZivatell a stanovena vnitini logika zobrazovani dat, tj. data se budou zobrazovat dle

prav.

Sou¢asti dodavky PU jsou vyjmenované widgety:

43.1. Ukoly — jedna se o widget, ktery uZivateli zobrazi pocet Gkold z vyjmenovanych IS, které ma
uzivatel resit. Zadavatel poZaduje zobrazeni poctu ukoll (které ma uZivatel fesit) nebo
dokumentl ke schvaleni (které ma uzivatel schvalit)a odkaz do fesitelské ¢asti IS. Tento
widget bude zobrazovat data z IS:

43.1.1. Helpdesk,

43.1.2.602 FormServer,

43.1.3. EKUS/Intradoc,

43.1.4. spisova sluzba GINIS,

43.1.5. podpisova kniha GINIS,

43.1.6. Outlook — seznam email(, ukol(, udalosti
43.1.7.Interni sdéleni (funkcionalita PU), viz bod 38
43.1.8. CA Clarity

43.2. Dochazka —zobrazovano saldo (jedno ¢islo);

43.3. Jidelna — prehled objednavek alespon na 3 dny;

43.4. Aktuality - bude moZnost konfigurovat zobrazovanou kategorii, pocet poslednich zprav;

43.5. Kalendar

43.6. Seznam konfigurovatelnych odkazi, kdy pro kazdy bude moZnost pfidat ikonu a nazev.

43.7. Seznam reportl z datového skladu

43.8. Vyhledavaci formulaf telefonniho seznamu

43.9. IDM — samoobsluha uZivatele

43.10. Personalni systém — pocet zbyvajici dovolené/seznam benefit(

PU bude obsahovat funkcionalitu publikaéniho systému

PU umoini publikaci dokument( (dokument - internetova stranka, obsahujici text, obrazky,

odkazy, atd.):

45.1. jednoznacna identifikace osoby, ktera zapsala dokument do systému — moZnost zobrazit
jméno a pfijmeni,

45.2. historizace vzniku zmén a pfipadného odstranéni dokumentu,

45.3. moznost pridani diskuze k dokumentu nebo obecné ke zverejnéné informaci (diskusni
systém), moznost moderovani diskuse),

45.4. Volitelné moznost schvalovaciho procesu publikace dokumentu — podpora v redakénim
systému, podrobny popis workflow, vicekrokové schvalovani,

45.5. casové rozliseni — publikovani od — do, fizeni Zivotnosti dokumentu,

45.6. moznost vytvaret chranéné dokumenty, umoznit precteni stranky aZ po autentifikaci
(pokud uzivatel ma opravnéni).
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46. PU umoini prabézné ukladani rozpracovaného dokumentu.
47. PU umoini zvefejnéni dokumentd a informaci pro opravnéné uzivatele pomoci webového
prohlizece z internetu (bez nutnosti instalace dalSich soucasti).
48. PU umoini administraci systému pfihladenému uZivateli pomoci webového prohlizece.
49. PU umoini vytvafeni virtualnich internetovych serverd (subportal) administratory PU KUZK,
napt. http://www.jdtm-zk.cz/, http://www.kr-zlinsky.cz/eu/. PoZadavky na subportaly:

49.1. bude obsahovat funkcionalitu PU, zejména bod 4.2 s ndvaznosti na 4.3.
49.2. budou zobrazovat vybranou ¢ast informaci obsahové odpovidajicim subportaldm.
49.3. bude umoznéno v jednotlivych subportdlech vyhledavat v informacich obsahové
odpovidajicim subportaldm.
49.4. bude umoznéno nastaveni odliSného rozlozeni zobrazeni informaci a grafické podoby
49.5. subportdly jsou urceny uZivatelim specifikovanych v bodech 1.2, 1.3, 1.4, 1.5 a zejména
anonymnim uZivatelim 1.6.
50. PU umozni podporu cizojazyénych verzi.
51. PU bude obsahovat telefonni seznam pracovnikd krajského tradu se zobrazenim informace o
pfitomnosti. Data budou prebirdna z IDM a dochazkového systému.
52. PU umozni aktuality — moZnost vpisovani kratkych zprav; u kazdé zpravy bude uvedeny datum,
text; bude umoznéno vlozit URL adresu, potom text bude slouzit jako text odkazu.
53. PU umozni tisk stranky — zobrazeni optimalizované stranky pro Gcely tisku.
54. PU bude obsahovat sitemap — mapa stranek na serveru:
54.1. je generovana a zaslana kompletni struktura stranek dosazitelna uzivateli (dle bodu0)
54.2. uZivateli je celd struktura prezentovana vhodnym a prehlednym zplsobem (nap¥. u
stromové struktury jsou jednotlivé listy 3. a niZSich Urovni zobrazované na strance po
otevieni
55. PU umozZni odeslani URL zobrazené stranky na e-mailovou adresu.

56. PU bude obsahovat funkcionalitu DMS

57. PU umozni strukturovani dokumentd do slozek.

58. PU umozZni automaticky systém verzovani dokument.

59. PU umozni pfimé upravovani dokumentd a jejich metadat ve vychozich programech MS Office.

60. PU umozni sdilené prostory mezi skupinami uZivateld.

61. PU umozni pfipojeni slozky DMS jako sitového UloZisté a plnou podporu vyhledavani.

62. PU umozni vytvafeni metadat dokumentd s moznosti filtrace podle obsahu metadat.

63. PU umozni vyhledavani a fulltextové vyhleddvani ve viech obsazenych informaci véetné obsahu
dokumentl i metadat na zakladé respektovani pfistupovych opravnéni k jednotlivym informacim
a dokument(im.

64. PU umozni spravu uZivatelskych identit (uZivatelé, skupiny).

65. PU umozni Fizeni uzivatelskych opravnéni pro cely sdileny prostor nebo informaéni stranky i pro
jednotlivé dokumenty a dalsi informace s vyuzitim dédéni opravnéni.

66. PU umozni uzamykani dokumentd (vynuceni exkluzivniho p¥istupu).

67. PU umozni zvefejriovani dokumenti pomoci publikovatelného odkazu.

68. PU umozni fizeni ob&hu dokument( - workflow.

69. PU bude obsahovat designer definice procesti obéhu dokumentdi.
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PU bude zobrazovat informace o stavu procesu ob&hu dokumentti.
PU umoini uZivatelské komentafe dokumentd.
PU umoini automatickou notifikaci pfi nastavenych udalostech nebo pti priichodu dokumentu
workflow (naptiklad na udalosti: vloZeni, pfedani, komentovani), nastaveni prijemca.
DMS bude pro praci béZného uZivatele vyuzivat webového klienta.
PU umozni vytvareni sdilenych tymovych stranek a informacnich seznam(. Bude umoznéno
vytvareni téchto informacnich seznami na zakladé uZivatelsky modifikovatelnych Sablon.
PU umozni nastaveni a modifikace schvalovacich workflow a publikovéni pro dokumenty i jejich
metadata.
PU umozni ukladani a praci s medialnimi soubory typu obrazky, fotografie, streamované audio a
video soubory.
PU umoini rozsifitelnost na zakladé nardstu aktivnich uZivatelG a musi byt schopen zajistit
pozadavky na vysokou dostupnost.

PU umozni obnovu dat v pfipadé jeho poskozeni i moznost obnovy &asti informaci v pripadé
nevhodného smazani nebo nechténé zmény informace uzivatelem s vyssimi opravnénimi.

PU umoini propojeni na systémy hromadné elektronizace (autonomni skenovaci zafizeni) a OCR
rozpoznani obrazkovych dokumentd pro fulltext, véetné vloZzenych obrazk( v PDF dokumentech.
PU umozni elektronizaci dokument( s automatickym rozpoznavanim €arovych kéda.

Pozadované Konektory

81.

Soucasti dodavky PU je zajisténi integrace stdvajicich informaénich systémd (konektory na
informacni systémy), které jsou predmétem ochrany podle autorského zakona. Tyto konektory
budou umoznovat Cerpani dat z IS, predpokladany rozsah pro kazdého uzivatele z IS maximalné
tfi Udaje (napf. suma ukolll, odkaz na feSitelskou cast samotného IS). Rozsah a zpUsob prenosu
dat je soucasti implementacni dokumentace. PoZadované konektory na IS jsou uvedeny
vtabulce, viz Tabulka 6 seznam konektorG IS pro PU - soudast doddvky.
Uloha zadavatele pf¥i pribéhu této integrace bude pouze v roviné koordinaéni. Dodavatelé IS byli
obeslani zadavatelem s Zadosti o soucinnost s vitéznym uchaze¢em. Uchazedi si dohodnou
podminky Uprav nutnych pro implementaci s dodavateli IS samostatné.

Tabulka 6 seznam konektor IS pro PU - soucast dodavky

Kontakt na Implementatora
Poradi | Nazev IS Popis IS Vyrobce IS Implementator IS | IS
3 Anet Dochazkovy systém - udrzuje ANeT-Advanced | ANeT-Advanced www.anet.eu
databazi pfichodt/odchod Network Network
Technology, Technology, s.r.o.
s.r.o.
1
8 Cardpay Stravovaci systém Cominfo a.s. Cominfo a.s. www.cominfo.cz
2
3 | 20 Exchange 2010 | provoz elektronické posty Microsoft KUZK -
23 Ginis ekonomicky systém (Spisova a GORDIC DATAB consult www.datab.cz
4 ekonomicka evidence) s.r.o.
25 HelpDesk zpracovani pozadavkd, evidence HW | Marbes Marbes Consulting, | www.marbes.cz
a SW, zapisy, rezervacni systém Consulting, s.r.o. | s.r.o.
5
6|30 MaP/PiS personalni informacni systém KS-Program KS-Program www.ksprogram.cz
61 602 FormServer | Schvalovéani dovolenych, cestovnich | Software602 a,s, | Software602 a.s. www.602.cz
ptikazl, pFijem Zadosti o dotace,
zavérecné zpravy, zadosti o skoleni,
; kontrolni ¢innosti
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66 Telefonni Telefonni seznam krajského Uradu Administratori.cz | Administratori.cz www.administratori.cz
g | seznam 1.0
IDM —
samoobsluha
9 | uZivatele Novy systém
10 | Datovy sklad Novy systém
Aplikace pro podporu fizeni
11 | 78 CA Clarity/PPM | projektu ITEG a.s. http://www.iteg.cz/

82. Rozhrani a dokumentace pro uzivatele, administratory a spravce musi byt plné v ¢eské lokalizaci.
IB zajisti kompletni podporu ¢eského jazyka z hlediska dat, se kterymi pracuje.

Vitézny uchaze¢ bude pfi plnéni postupovat v souladu se studii proveditelnosti ,Vnitfni integrace
Ufadu a integrace s ISVS*, ktera je pfilohou ¢. 5 Zadavaci dokumentace. Dalsi podrobnosti plnéni
jsou uvedeny v obchodnich podminkach zadavatele (pfiloha ¢. 3 Zadavaci dokumentace).
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