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1. Zakladni udaje o verejné zakazce

Nazev verejné zakazky:

Nazev zadavatele:

Statutarni organ:
IC zadavatele:

DIC zadavatele:
Sidlo zadavatele:

Adresa profilu zadavatele:
Zpracovatel zadavaci dokumentace
administrator verejné zakazky
Sidlo:

Kontaktni osoba:

Telefon, fax:
email:

Za zadavatele schvalil:
V Uherském Hradistidne ................

Mgr. Bronislav Vajdik
feditel organizace

Poskytovani servisnich sluzeb -
sprava pocitacové sité pro Socialni
sluzby Uherské Hradisté

Socialni sluzby Uherské Hradisté,
prispévkovéa organizace

Mgr. Bronislav Vajdik, feditel organizace
00092096

CZ00092096

Stépnicka 1139

686 06 Uherské Hradisté
http://www.stavebnionline.cz/profil/SUH

INVESTA UH, s.r.o.
Dlouha 688

686 01 Uherské Hradiste
Eva Stérbova Knotova

777 764 694
e.knotova@investauh.cz

Za administratora verejné zakazky:
V Uherském Hradistidne .................

Eva Stérbova Knotova
jednatelka



2. Vymezeni predmétu zakazky

Pfedmétem vefejné zakazky je zajisténi sluzby ,,Poskytovani servisnich sluzeb —
sprava pocitacové sité pro Socialni sluzby Uherské Hradisté“ (systémové
podpory a hardwarového servisu na prostfedky vypocetni techniky v zafizenich
Socialnich sluzeb Uherské Hradisté p.o. Seznam zafizeni zadavatele je pfilohou
Zadavaci dokumentace v pfiloze €. 3 — Seznam zafizeni SSLUH a hardware

Soucasti zakazky jsou predevsim tyto ¢innosti:

a) Servisni sluzby zahrnujici instalaci, kontrolu a udrZzbu software (SW) a
hardware (HW)

b) Zajisténi spravy, aplikacnich programu, operaénich systémda, fadné archivace
a fadné zalohovani dat a udajd, vyhodnocovani a zavadéni novych systému

c) Zajisténi, monitoring a sprava provozu serverove infrastruktury

d) Poskytovani systémové podpory — sprava sité (konfigurace a nastaveni
sitovych prvku, switchu)

e) Monitoring sitového provozu, zajisténi QoS

f) Konfigurace, sprava a monitoring routek, zajisténi ochrany sité pred ataky ze
sité internet. Dohled na routery, logy, zajisténi komunikace s ISP

g) Zalohovani dat (bitova kopie, RTRR, Snapshot)

h) Sprava, aktualizace a udrzba VPN — L2TP — IPSEC, PPTP, Radius, logovani
provozu

i) Redeni provoznich problému sitové infrastruktury (&tecky, pristupové systémy,
IP vratniky)

j) Zajisténi ochrany dat dle poZzadavki GDPR

k) Aktualizace operaénich systéma, sitovych pfipojeni a sprava kancelafského
SW (MS Office, Adobe Acrobat, MS Outlook atd.)

l) Formou mésicniho predplatného zajisStovat sluzbu Microsoft Office 365
Exchange Online Plan 1 s online podporou, spravou

m) 24 hodinovy servis zajiStujici nepretrzitou praci administrativnino charakteru.
Nastup na servis prostfednictvim vzdalené &innosti zajisti dodavatel do 30
minut.

n) Bezodkladné feSeni vzniklych zavad a servis na misté v pfipadé
nedostupnosti sluzeb, nejpozdéji do 120 minut od ohlaseni.



0) Vzdalena sprava s moznosti vzdalené pomoci konkrétnimu uzivatel

p) laaS cloudové sluzby. Uchaze¢ musi provozovat vlastni, soukromy laaS cloud.
Cloudova infrastruktura jako sluzba — poskytovatel sluzeb se zavazuje
poskytnout infrastrukturu.

g) Konzultaéni a poradenské sluzby

Specifikace jednotlivych pozadavku:

1. Sprava jednotlivych servera

» Sprava failover cluver na urovni HW (2x server, diskové pole, iSCI slozky...)

» Vytvareni, konfigurace a instalace potfebnych virtualnich servert

» Pravidelna udrzba, monitoring celého clusteru

* Dohled nad jednotlivymi virtualnimi servery, (volny prostor na discich, Uprava
konfigurace, SQL DB, Databox DB,...)

» Konfigurace opravnéni pfistupu k datim pro jednotlivé uZivatele (pfidélovani
opravnéni pfistupu k jednotlivym adresafiim a soubordm na serverech)

» Zalohovani, obnova dat

» Kontrola UPS

» Pravidelna sprava a kontrola sitovych ulozist NAS (stav uloZisté, aktualizace
FW, nastaveni opravnéni pfistupu...)

2. Sprava sit'ového prostredi

» Pravidelna udrzba, monitoring, Active directory

» Vytvareni, editace a odstrafiovani uzivatelskych uétl a skupin ucta
» Kontrola, udrzba a konfigurace DHCP serveru

» Kontrola, udrzba a konfigurace DNS serveru

» VytvéarFeni, editace a odstranovani uctl PC

3. Sprava, zajisténi sluzby Microsoft Office 365 Exchange Online Plan 1
» Pravidelny monitoring provozu — kontrola logl a reakce na udalosti

» Definice SPAMovych, antivirovych a dalSich bezpe&nostnich pravide

e Zéalohovani, archivace zaloh

« Cisténi, udrzba prioritnich boxt — Helpdesk

4. Sprava UTM firewallu

» Pravidelny monitoring provozu — kontrola logl a reakce na udalosti
» Definice bezpecnostnich pravidel

» Konfigurace VPN

5. Sprava strukturované kabelaze - sité (LAN)
» Aktivace/deaktivace koncovych uzivatelskych zasuvek
» Konfigurace jednotlivych portl switchd

6. Sprava bezdratové sité WIFI (WLAN)
e Interni SSUH



» Hostovské Visitor

7. Sprava koncovych zarizeni
* Instalace a konfigurace novych PC a NTBK, integrace do sitového prostredi
» Sprava koncovych zafizeni

Dodavatel umozni vzdaleny pfistup odpovédnym osobdm objednatele do
helpdeskoveho systému dodavatele, ktery umoziuje:

e Zadavat poZzadavky

» Kontrolovat stav poZzadavku

* Meésic¢ni report pozadavkl s dobou vyfeSeni pozadavku

» Pozadavky je mozné zadavat emailem nebo telefonicky

e Sprava uzivatelskych PC — kontrola aktualizaci, antiviru, instalace
potfebného SW apod.

e Sprava a udrzba tiskaren

» Podpora koncovych uzivatell — pomoc s béznymi problémy (instalace
certifikatl, problémy s otiranim, ukladdanim nebo tiskem souborl, pomoc
s konfiguraci E-mail klientl, kazdodenni rutinni provoz).

Dodavatel vede statistiku ¢erpanych hodin a ta je nasledné nedilnou soucasti kazdé
vydané faktury.

Nastup na opravy je v pfipadé vzdaleného pfistupu nejpozdéji do 30 minut, v pfipadé
opravy na misté nejpozdéji do 120 minut.

Klasifikace predmétu verejné zakazky:
kod CPV —72514300-4 — Péce o zarizeni pro udrzbu pocitacovych systému



3. Obchodni podminky

SMLOUVA O POSKYTOVANI IT SLUZEB

uzaviend ve smyslu § 2079 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku na sluzby

»Poskytovani servisnich sluzeb — sprava pocitacové sité pro Socialni sluzby Uherské

Hradiste“
Smluvni strany:
Objednatel: Socialni  sluzby Uherské Hradisté, pfFispévkova
organizace
Sidlo: Stépnicka 1139, 686 06 Uherské Hradisté
Zastoupeny: Mgr. Bronislavem Vajdikem
Telefon: 572 414 566, 734 522 032
Bankovni spojeni: Komeréni banka Uherské Hradisté
Cislo t¢tu: 115-909880257/0100
IC: 00092096
DIC: CZ00092096
dale jen objednatel na strané jedné
a
Zhotovitel:
Sidlo:
Zastoupeny:
Telefon:
Bankovni spojeni:
Cislo uctu:
IC:
DIC:
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v ........... , oddil ...... , vlozka

dale jen zhotovitel na strané druhé

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku
(dale téz ,obcansky zakonik*), tuto Smlouvu.

. Predmét Smlouvy

1.1. Pfedmétem této Smlouvy je poskytovani IT sluzeb pro Objednatele.

1.2.  Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli IT sluzby zahrnujici spravu vypocetni
techniky (hardware), systému a aplikaci (software) definovany v ,Pfiloze €. 1 — Specifikace a
rozsah sluzeb” této Smlouvy

Il. Zpisob a terminy PInéni

2.1 PInéni je poskytovano nasledujicim zplsobem:
» Prostfednictvim servisniho technika Zhotovitele pfimo na pracovisti Objednatele
» Prostfednictvim hot-line ve formé telefonické podpory
* Prostfednictvim nastroju vzdalené spravy



2.2  VSechny pozadavky na IT sluZzby jsou pfijimany formou:
e Zadani do HelpDesk systému Zhotovitele
» Telefonické hlaSeni pozadavku
» E-mailové hlaSeni pozadavku

2.3 Detailni popis zpusobu, terminli, podminek je definovan v PFiloze €. 1 této Smlouvy.

lll. Cena za poskytované sluzby, zptsob uhrady

3.1 Za poskytovani IT sluzeb pro Objednatele, dle ¢lanku 2 této Smlouvy, se Objednatel
zavazuje hradit Zhotoviteli odménu stanovenou ve vysi:

Prace servisniho technika — cena za 1 hodinu prace
Cena bez DPH:

DPH:

Cena v¢. DPH:

Prace IT specialisty — cena za 1 hodinu prace
Cena bez DPH:

DPH:

Cena v¢. DPH:

Za poskytovani IT sluzeb pro Objednatele, dle ¢lanku 2 této Smlouvy, se Objednatel
zavazuje hradit Zhotoviteli mésiéni odménu stanovenou dle skute¢né provedeného objemu
praci v hodinové sazbé. Zhotovitel vede evidenci odpracovanych hodin, tato evidence bude
prilohou kazdé mésicni faktury.

3.2 V pripadé prekroCeni rozsahu Pfedmétu smlouvy definovaného v Pfiloze €.1 této
Smlouvy bude prace vykonavana Zhotovitelem ve prospéch Objednatele vyucétovana dle
hodinové sazby definované v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, a to v nasledujicim kalendafnim
meésici.

3.3 Splatnost faktury se sjednava ve |lhuté do 30 dnd ode dne doruc€eni faktury objednateli.
Pro pfipad prodleni s uhradou je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli Urok z prodleni
ve vySi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

3.4 Smluvni strany se dohodly, Zze dojde-li v prdbéhu plnéni pfedmétu Smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné pInéni vyplyvajici z této Smlouvy, je
Zhotovitel od okamziku nabyti U¢innosti této zmény zakonné sazby DPH povinen Uctovat
platnou sazbu DPH. O této skute€¢nosti neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé.

3.5 Cena nahradnich dild, nebo sluzeb poskytovanych tfetimi stranami, které jsou potfebné
pro zajisténi mimozarucnich oprav, neni soucasti odmény Zhotoviteli za plnéni této
Smlouvy a bude U¢tovana zvlast.



IV.  Prava a povinnosti smluvnich stran
4.1. Zhotovitel se zavazuje dodavat kvalitni sluzby.

4.2 Zhotovitel je povinen zachovavat mi€enlivost o vSech skutecnostech, o kterych se v
souvislosti s poskytovanim IT sluzeb o Objednateli dozvi.

4.3 Objednatel se zavazuje vytvofit Zhotoviteli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu
veskeré informace a podklady nezbytné k uc€innému poskytovani IT sluzeb, zejména
sluzby spravy sité a zajistit mu efektivni soucinnost svych odbornych pracovniki.
Objednatel zajisti pFistup k zafizenim vypocetni techniky, pfipadné pfipojeni datovym
pfenosem, zaznamenavani provoznich udalosti dohodnutou formou a jmenovéani osoby
odpovédné za provoz vypocetni techniky.

4.4 Objednatel je povinen fadné a v€as hradit své zavazky vuci Zhotoviteli.

V. Odpovédnost za Skodu a vady

5.1 Zhotovitel odpovidd Objednateli za Skodu zpudsobenou zavinénym porusenim povinnosti
podle této Smlouvy nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem.

5.2 Zhotovitel neodpovida za Skodu, ktera Objednateli vznikne v dusledku ztraty nebo
poskozeni dat s vyjimkou ztraty nebo poSkozeni dat, prokazatelné zptsobenym plnénim
této Smlouvy.

VI. Prodleni a sankce

6.1 Objednatel je v prodleni, jestlize nespIni fa&dné a vcas povinnosti dle ¢lanku 5 této
Smlouvy. Po dobu prodleni Objednatele je Zhotovitel opravnén prerusit prace na
predmétu plnéni. Terminy plnéni Zhotovitele se prodluzuji o dobu tohoto prodleni.

6.2 Nebude-li cena plnéni uhrazena ani do deseti dnli po doruceni pisemné upominky
Zhotovitele, je Zhotovitel opravnén prerusit pinéni az do data pfipsani dluzné ¢astky na
Ucet Zhotovitele.

VIL. Zavérecna ustanoveni

7.1 Doba trvani této Smlouvy je stanovena na dobu neurcitou od XX.XX.2018.

7.2 Ukoncit Smlouvu Ize dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi Objednatele
nebo i Zhotovitele i bez udani ddvodu s 90 denni vypovédni IhGtou, ktera pocne bézet

prvnim dnem mésice nésledujicim po doru€eni pisemné vypovédi.

7.3 Vzdjemnd prava a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici se smluvni strany zavazuji
vyporadat nejpozdéji do 15 dnu ode dne skonc&eni jeji platnosti.

7.4 Ujednani této Smlouvy nebrani v konkrétnich vécech uzavfit mezi smluvnimi stranami
zvlastni Smlouvy o jinych sluzbach s individualné stanovenymi podminkami.



7.5 Obsah Smlouvy maze byt ménén jen dohodou obou smiluvnich stran a to vzdy jen
pisemnymi dodatky.

7.6 Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich vlastnoruéné podepsanych smluvnimi
stranami, z nichz kazd4 smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

7.7 Smlouva neobsahuje zadné skute¢nosti, které Ize oznacit jako Obchodni tajemstvi dle §
504 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik nebo jinych zakond.

7.8 Smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uverejnéni v registru smiuv.
VIIl. Prilohy
8.1 Nedilnou soucésti Smlouvy jsou nésleduijici pfilohy:

Pfiloha €. 1 smlouvy o dilo — Specifikace a rozsah sluzeb
Pfiloha €. 2 smlouvy o dilo — Tabulka cenové nabidky

V Uherském Hradistidne .........cccoeeeveeennn... V e ane ...............

Objednatel Zhotovitel



4. Pozadavky na varianty nabidek

Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.

5. Pozadavky na zpusob zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude uvedena v ¢eské méné (Koruna ceska). Bude uvedena
celkova nabidkova cena bez DPH, DPH a véetné DPH.

Cenova nabidka bude vypracovana v souladu s pfedanou Tabulkou cenové nabidky.
Dodavatelé oceni veSkeré polozky uvedené v Pfiloze €. 4 - Tabulce cenové nabidky.

Nabidkova cena musi obsahovat veSkeré naklady dodavatele za poskytovani sluzeb
uvedenych v zadavacich podminkach a dalSi ¢innosti nutné pro Ffadné fungovani
systému.

Pozadavky za nichz je mozno prekroc€it nabidkovou cenu

Zména (pfekroCeni) nabidkové ceny je mozZna pouze v pfipadé, Ze v prubéhu
poskytovani sluzeb dojde ke zménam sazeb DPH. V tomto pfipadé bude nabidnuta
cena upravena podle vySe sazeb DPH platnych v dobé vzniku zdanitelného plnéni.

Moznost navySeni nabidkové ceny o inflaci, v pfipadé zmény zakonnych pfedpisu i
v pfipadé vyznamné zmeény cen vstupd na trhu, majicich vliv na vysi nakladi
poskytovatele je upravena v navrhu smlouvy o poskytovani IT sluzeb.

Zmeéna rozsahu plnéni smlouvy — navySeni poctu uzivatelu, koncovych zafizeni atd.

Cenova nabidka a tabulka cenové nabidky slouzi pouze pro zpracovani nabidkové
ceny v ramci zadavaciho fizeni. Fakturace a Uhrada sluzeb poskytnutych zadavateli
bude probihat na zakladé skute¢né spotifebovanych hodin.

6. Podminky a pozadavky na zpracovani nabidky

Podani nabidky

Nabidky se podavaji ve Ihité pro podani nabidek do sidla administratora verejné
zakazky INVESTA UH, s.r.o., Dlouh& 688, 686 01 Uherské Hradisteé.

V pracovni dny od 09:00 hod do 15:00 hod v den podani nabidek do Ihaty stanovené
pro podani nabidek.

PoZzadavky nha zplsob zpracovani habidky

Nabidka bude zpracovana v ¢eském jazyce v pisemné listinné formé a na CD, nebo
jiném vhodném datovém nosici (jeden soubor formatu PDF, ktery odpovida
listinné podobé - navrh smlouvy o poskytovani IT sluzeb ve formatu WORD) a
bude podepsana statutarnimi zastupci poskytovatele dodavatele dle vypisu



z obchodniho rejstriku. V pfipadé jakéhokoliv rozporu mezi tisténou a elektronickou
formou nabidky je posuzovana tisténa forma nabidky.

Nabidka bude podana v jednom originalnim vyhotoveni v listinné podobé a
jednou na CD a bude uloZena v uzaviené obalce, kterd bude oznacena
identifikaCnimi Udaji zadavatele, dodavatele, ndzvem verejné zakazky a heslem
,NEOTVIRAT*

Zadavatel doporucuje uchazeci, aby jeho nabidka byla zabezpecena proti
manipulaci s jednotlivymi listy provdzanim nabidky provazkem, jehoz volny konec
bude zapecetén nebo prelepen nebo jinak ukon€en tak, aby bez nasilného
poruseni provazani nebylo mozno zadny list volné vyjmout.

Pro pravni jistotu obou stran doporucuje zadavatel i nasledné ocislovani vSech
listt nabidky pofadovymi &isly vzestupnou, nepierusenou &iselnou fadou. Uredni
doklady a listy nebo vkladané dily oddélujici jednotlivé ¢asti Cislovany byt nemusi.

ZPUSOB CLENENI NABIDKY

a) Obsah nabidky

b) Vyplnény kryci list nabidky — viz pfiloha €. 1 zadavaci dokumentace

c) Podepsany a vyplnény zavazny text smlouvy o poskytovani IT sluzeb
opravnénym zastupcem dodavatele vé. priloh

d) Cenovou nabidku
e) Kvalifikace dle bodu 7. Zadavaci dokumentace

f) Seznam poddodavatell, kterym ma dodavatel v umyslu zadat plnéni ¢asti
této zakazky, véetné identifikace Casti zakazky plnéné poddodavatelem a
identifikaCnich Udaju kazdého poddodavatele. V pfehledu poddodavatelu
UCastnik zadavaciho fizeni uvede:

a. ldentifika¢ni Udaje poddodavatele

b. Popis ¢asti VZ, ktera ma byt plnéna poddodavatelem

c. V pfipadé prokazovani kvalifikace prostfednictvim poddodavatele ¢ast
kvalifikace, kterou prostfednictvim poddodavatele prokazuje

d. % objem poddodavky zajistovany poddodavatelem

g) Jistota dle § 41
1. Dle odst. 2) — zadavatel pozaduje poskytnout jistotu k zajisténi plnéni
povinnosti dodavatele vyplyvajicich z u€asti na vybé&rovém fizeni ve
vySi 2% z predpokladané ceny zakazky, tj. ve vysi 80 000,- K¢.

2. Jistota bude poskytnuta bud formou bankovni zaruky predloZzenim
origindlu zarucni listiny vystavené bankou nebo sloZzenim uvedené



penézni ¢astky na Ucet zadavatele cislo 115-909880257/0100, VS
(jako variabilni symbol uvede dodavatel své IC:) nebo formou pojisténi
zaruky predloZenim originalu pisemného prohlaseni o pojisténi zaruky
vystaveného pojistovnou.

dle odst. 5) Platnost bankovni zaruky nebo pojisténi zaruky musi byt
zachovana po celou dobu zadavaci Ih(ty stanovené ve smyslu § 40.
Zadavatel je povinen uchovat kopii zaruc¢ni listiny nebo pisemného
prohlaSeni o pojisténi zaruky a original téchto dokument( vratit
u€astnikovi v souladu s § 41 odst. 6.

dle odst. 8) — ma zadavatel pravo na plnéni z jistoty v€etné droki
zuctovanych penéznim ustavem, pokud ucastniku zadavaciho fizeni
v zadavaci lhuaté zanikla ucast v zadavacim Fizeni po vylouceni podle
§122 odst. 5 nebo § 124 odst. 2.

Doklad o poskytnuti jistoty bude v souladu s § 41 odst. 4. dolozen
Vv nabidce.

V souladu s ustanovenim § 40 odst. 1 stanovuje zadavatel zadavaci
lhatu. Délka zadavaci IhGty je uvedena v pfislusném ustanoveni
zadavaci dokumentace.

7. Kvalifikace dodavatele

7.1. Zakladni zpuasobilost bude v nabidce doloZzena Cestnym prohlaSenim, ze
kterého vyplyne prokazani zakladni zpUsobilosti dle § 74, odst. 1 — viz pfiloha €. 2
zadavaci dokumentace. Vybrany dodavatel prokaze splnéni dle § 75 odst. 1 zakona.

7.2. Profesni zpusobilost kplnéni této vefejné zakazky prokaze dodavatel
dolozenim:

7.2.1.

7.2.2.

Vypis z obchodniho rejstriku, nebo jiné evidence, pokud jiny pravni
predpis zapis do takové evidence vyZzaduje v souladu s § 77 odst. 1 ZVZ
Doklad o opravnéni k podnikani v rozsahu odpovidajicimu predmétu
vefejné zakazky, pokud jiné pravni predpisy takové opravnéni pozaduji —
bude dolozen vypis z zivhostenského rejstriku, pfipadné Zivnostensky
list

7.3. Ekonomickeé kvalifikace, kdy v souladu s § 78 odst. 1 pozaduje zadavatel, aby
obrat za sluzby obdobného charakteru dosazeny dodavatelem byl v poslednich
tfech bezprostiedné predchazejicich ucetnich obdobich nejméné 6 mil K¢&/rok.
Dodavatel prokaze obrat v souladu s § 78 odst. 5 vykazem zisku a ztrat,
doplnénych o Cestné prohlaseni, ze kterého bude jasné patrné jaky je finanéni
objem sluzeb obdobného charakteru.

7.4. Technicka kvalifikace

7.4.1.

Pozadavky technické kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. b) ZzZVZ

spliuje dodavatel, ktery predlozi seznam vyznamnych sluzeb realizovanych
dodavatelem za posledni 3 roky. Minimalni uroven pozadavki na splnéni
technické kvalifikace: K prokazani splnéni pozadavka na technickou kvalifikaci
dolozi dodavatel:

7.4.2. Seznam alespon tfi vyznamnych sluzeb obdobného charakteru, a to

v hodnoté plnéni min 800 000,00 K& bez DPH za 12 mésicu. Za



vyznamnou sluzbu se povazuje sluzba pro jednoho objednatele, ktery ma
nejméné 3 samostatné provozy (v rlznych lokalitdch) a nejméné 50
koncovych zafizeni, u nichz je zajisténa vzdjemna komunikace nebo
sdileni.

Zadavatel dale pozaduje, aby nejméné jedna ztéchto vyznamnych
sluzeb byla poskytnuta pro objednatele, jehoz predmétem c¢innosti je
provoz zafizeni pro zdravotnictvi, nebo socialni sluzby.

Ze seznamu bude jednoznacné vyplyvat identifikace objednatele, doba
plnéni zakazky a cena zakazky bez DPH za 12 po sobé jdoucich
kalendarnich mésica.

7.4.3. Seznam alespon tfi vyznamnych sluzeb obdobného rozsahu, kde bylo
zajisténo, realizovano splnénim pozadavkd na GDPR ve spole¢nostech
s nejméné 100 uzivateli koncovych zafizeni.

7.4.4. Dle §79 odst. 2 pism. c)
Dodavatel dolozi seznam osob odpovédnych za poskytnuti pozadovanych
sluzeb a osvédceni o vzdélani a odborné kvalifikaci, a to pro tyto osoby:

1. Projektovy manazer

2. Specialista voblasti spravy diskovych poli (storage) a
zalohovacich systému (backup)

3. Specialista v oblasti spravy a pouzivani operacnich systémt MS
Windows Server 2003 a vysSi

4. Specialista v oblasti spravy sitovych zarizeni (LAN, WAN, Firewall,
UTM)

Pozadavky na osoby dle bodu 7.4.4. Projektovy manazer musi splfiovat nasledujici
podminky:
. minimalné 5 let praxe voboru jako vedouci projektu
v oblasti IT
. dolozi doklad o dosazeném vzdélani — min. vysokoskolské
vzdélani technického sméru zameéfeného na IT.

Projektovy manazer musi prokazat zkuSenost s vykonem projektového manazera
alespon pro tfi sluzby obdobného charakteru, které byly poskytnuty v poslednich
trech letech a kde naklady na kazdou sluzbu obdobného charakteru Cinily min.
800 000,00 K& bez DPH/ 12 mésicu (bude dolozeno seznamem vyznamnych sluzeb)
Za sluzbu obdobného charakteru se povazuje sluzba pro objednatele, ktery ma
nejméné 3 samostatné provozy v ruznych lokalitach a nejméné 50 koncovych
zafizeni, u nichz je zajisténa vzdjemna komunikace nebo sdileni.

Dodavatel pfipoji profesni Zivotopis projektového manazera, ktery musi byt
zpracovan minimalné v nize uvedené struktufe a vlastnoruéné podepsan vedoucim
tymu:

a) jméno a pfijmeni, trvalé bydliste,

b) dosazené vzdélani,

c) dalsi znalosti a schopnosti,
d

vvvvvv



e) odborné praxe,

f) dalSi vyznamné udaje,

g) vlastnoruéni podpis osoby odpovédné za poskytnuti sluzby -
vedouciho tymu

Pozadavky na osoby dle bodu 7.4.4. Specialista v oblasti spravy diskovych poli
(storage) a zalohovacich systému (backup) musi splfovat nasledujici podminky:
. minimalné 5 let praxe v oboru jako specialista v oblasti
spravy diskovych poli (storage) a zalohovacich systému
(backup)
. Dolozi Doklad o dosazeném vzdélani — min. stfedoskolské
s maturitou technického sméru

Specialista v oblasti spravy diskovych poli (storage) a zalohovacich systému
(backup) musi prokazat zkuSenost s vykonem specialisty v oblasti spravy diskovych
poli (storage) a zalohovacich systémua (backup) alespon pro tfi sluzby obdobného
charakteru, které byly poskytnuty v poslednich tfech letech a kde naklady na kazdou
sluzbu obdobného charakteru €inily min. 500 000,00 K& bez DPH/ 12 mésicl (bude
dolozeno seznamem vyznamnych sluzeb)

Za sluzbu obdobného charakteru se povazuje sluzba pro objednatele, ktery ma
nejméné 3 samostatné provozy v ruznych lokalitach a nejméné 50 koncovych
zafizeni, u nichZ je zajisténa vzdjemna komunikace nebo sdileni.

Dodavatel pfipoji profesni Zivotopis Specialisty v oblasti spravy diskovych poli
(storage) a zalohovacich systému (backup), ktery musi byt zpracovan minimalné
Vv nize uvedené struktufe a vlastnoru¢né podepsan vedoucim tymu:

a) jméno a pfijmeni, trvalé bydlisté,

b) dosazené vzdélani,
dalSi znalosti a schopnosti,

vvvvvv
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odborna praxe,

dalsi vyznamné udaje,

) vlastnoruéni podpis osoby odpovédné za poskytnuti sluzby -
vedouciho tymu

Q>0 Q0

Pozadavky na osoby dle bodu 7.4.4. Specialista v oblasti spravy a pouzivani
operacnich systému MS Windows Server 2003 a vyssi musi splfiovat nasledujici
podminky:

. minimalné 5 let praxe v oboru jako specialista v oblasti
spravy a pouzivani operaénich systémid MS Windows
server 2003 a vysSi

. Dolozi doklad o dosazeném vzdélani — min. stfedoskolské
s maturitou technického sméru

Specialista v oblasti spravy a pouzivani operac¢nich systémi MS Windows
Server 2003 a vysSi musi prokazat zkusenost s vykonem specialisty v oblasti spravy
a pouzivani operacnich systémd MS Windows Server 2003 a vysSi alespon pro ffi
sluzby obdobného charakteru, které byly poskytnuty v poslednich tfech letech a kde



néklady na kazdou sluzbu obdobného charakteru €inily min. 500 000,00 K& bez DPH/
12 mésicl (bude dolozeno seznamem vyznamnych sluzeb)

Za sluzbu obdobného charakteru se povazuje sluzba pro objednatele, ktery ma
nejméné 3 samostatné provozy v riznych lokalitAich a nejméné 50 koncovych
zafizeni, u nichz je zajisténa vzdjemna komunikace nebo sdileni.

Dodavatel pfipoji profesni Zivotopis Specialisty v oblasti spravy a pouzivani
operacnich systémi MS Windows Server 2003 a vyssi, ktery musi byt zpracovan
minimalné v nize uvedené struktufe a vlastnoru¢né podepsan vedoucim tymu:

a) jméno a pfijmeni, trvalé bydlisté,

b) dosazené vzdélani,
dalSi znalosti a schopnosti,

vvvvvv
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odborna praxe,
dalsi vyznamné udaje,

) vlastnoruéni podpis osoby odpovédné za poskytnuti sluzby -
vedouciho tymu
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Pozadavky na osoby dle bodu 7.4.4. Specialista v oblasti spravy sitovych
zarizeni LA, WAN, Firewall, UTM musi splfovat nasledujici podminky:

. minimalné 5 let praxe v oboru jako specialista v oblasti
spravy a pouzivani operacnich systéemd MS Windows
server 2003 a vyssi

. Dolozi doklad o dosazeném vzdélani — min. stfedoskolské
s maturitou technického sméru

Specialista v oblasti spravy sitovych zarizeni LA, WAN, Firewall, UTM musi
prokazat zkusSenost s vykonem specialisty v oblasti spravy sitovych zafizeni LA,
WAN, Firewall, UTM alespofi pro tfi sluzby obdobného charakteru, které byly
poskytnuty v poslednich tfech letech a kde naklady na kazdou sluzbu obdobného
charakteru c&inily min. 500 000,00 K& bez DPH/ 12 mésicd (bude dolozeno
seznamem vyznamnych sluzeb)

Za sluzbu obdobného charakteru se povazuje sluzba pro objednatele, ktery ma
nejméné 3 samostatné provozy v ruznych lokalitach a nejméné 50 koncovych
zafizeni, u nichz je zajisténa vzdjemna komunikace nebo sdileni.

Dodavatel pfipoji profesni zivotopis Specialisty v oblasti spravy sitovych zarizeni
LA, WAN, Firewall, UTM, ktery musi byt zpracovan minimalné v nize uvedené
struktufe a vlastnoru¢né podepsan vedoucim tymu:
a) jméno a pfijmeni, trvalé bydlisté,
) dosazené vzdélani,
) dals$i znalosti a schopnosti,
) nejddlezitajgi
stavby,
e) odborné praxe,
f) dalSi vyznamné udaje,
g) vlastnoruéni podpis osoby odpovédné za poskytnuti sluzby -
vedouciho tymu



Prokazovani splnéni kvalifikace prostrednictvim jinych osob

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité casti kvalifikace
pozadované vefejnym zadavatelem v plném rozsahu, je opravnén splnéni
kvalifikace v chybéjicim rozsahu prokazat prostfednictvim jinych osob v souladu
s § 83 zékona odst. 1 a 2.

Zpusob prokazovani kvalifikace u zjednoduseného podlimitniho rizeni

V souladu s ustanovenim § 53 odst. 4 predkladaji dodavatelé v nabidkach doklady
o kvalifikaci v prostych kopiich a mohou je nahradit ¢estnym prohlaSenim, nebo
jednotnym evropskym osvédcenim pro vefejné zakazky dle § 87 zakona.

Zadavatel si vyhrazuje pravo vyzadat si kdykoliv v prubéhu zadavaciho Fizeni
predloZeni originald, nebo ovérenych kopii dokladu o kvalifikaci.

Dodavatelé mohou pouzit vzory uvedené v pfiloze nebo mohou dolozit vlastni
cestna prohlaseni.

8. Zpusob hodnoceni nabidek podle hodnoticich kritérii

Pro hodnoceni nabidek zadavatel stanovil nasledujici kritéria:
1. Celkova nabidkova cena bez DPH 80 %
2. Doba nastupu na servisni opravu v minutach (nha misté) 20 %

Zadavatel stanovuje zpusob hodnoceni nabidek podle ekonomické vyhodnosti a
stanovenych kritérii takto:

Celkové bodové ohodnoceni kazdého ucastnika zadavaciho fizeni bude vypocteno
jako soucet bodové hodnoty ziskané za dil¢i hodnotici kritérium €. 1 a €. 2 pfiCemz

s

Zpusob vypoétu bodovych hodnot jednotlivych kritérii

Kritérium €. 1 — Celkova nabidkova cena bez DPH
Hodnocenda nabidka ziska bodovou hodnotu, ktera vznikne pomérem:
(hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce) x 100

Tato bodova hodnota bude nasledné nasobena vahou kritéria, tedy 0,8 a
zaokrouhlena na tii desetinna mista.

Kritérium €. 2 — Doba nastupu na servisni opravu v minutach (na misté)

U doby nastupu na servisni opravu je nejvhodnéjSi nabidka s nejkratSi dobou
nastupu na servisni opravu v misté hlasené poruchy. Hodnocena nabidka zisk&
bodovou hodnotu, které vznikne pomérem:

(hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce) x 100

Min. 30 minut

Max. 120 minut



Tato bodova hodnota bude nasledné nasobena vahou kritéria, tedy 0,2 a
zaokrouhlena na tii desetinna mista.

Vybér dodavatele
Zadavatel vybere k uzavieni smlouvy Uc€astnika zadavaciho fizeni, jehoZz nabidka
byla vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjSi podle vysledku hodnoceni

e

V pfipadé rovnosti bodovych hodnot dvou &i vice nabidek, rozhoduje o celkovém
pofadi nabidek poradi v kritériu nabidkova cena. Pokud i v tomto pfipadé budou
bodové hodnoty dvou &i vice nabidek shodné, rozhodne o poradi nabidek los za
Ucasti téch dodavatelu, jejichz nabidky ziskaly shodné bodové hodnoty.

9. Pozadavky na vybraného dodavatele pred uzavienim smiouvy

Vsouladu s § 122 Zakona 134/2016 bude zadavatel poZadovat po vybraném
dodavateli, pfedloZeni dokladd podle odst. 3, pfipadné 5 § 122 Zakona. Vybrany
dodavatel doru€i dokumenty nejpozdéji do 10 dnl ode dne doruceni Vyzvy
k poskytnuti soucinnosti. V pfipadé nesplnéni terminu pro poskytnuti soucinnosti
vedouci k podpisu smlouvy ma zadavatel pravo vybraného dodavatele z dal$i ucasti
v zadavacim fizeni vyloucit v souladu s § 122 odst. 7 ZZVZ.

10. Jiné pozadavky zadavatele na plnéni verejné zakazky

Podminky poskytnuti zadavaci dokumentace

Zadavaci dokumentace v editovatelné elektronické podobé bude zvefejnéna na
webovych strankach spole¢nosti INVESTA UH, s.r.o., www.investauh.cz.
Pfistupovy kéd k zadavaci dokumentaci Vam bude zaslan do 2 pracovnich dnu po
doruceni zadosti o zadavaci dokumentaci zastupci zadavatele. Pisemna 2adost musi
byt zastupci zadavatele dorucena posStou nebo e-mailem a bude obsahovat
identifikaéni tdaje dodavatele (nazev, sidlo, IC).

Kontaktni osoby: Eva Stérbova Knotova
E- mail: e.knotova@investauh.cz
Mobil: 777 764 694
Pev. linka: 572 540 131

Lhata pro podani zadosti o poskytnuti vysvétleni zadavaci dokumentace

Lhata pro podani Zzadosti o poskytnuti vysvétleni zadavaci dokumentace je
stanovena na nejméné tii pracovni dny pred uplynutim lhaty dle § 54 odst 5.
zakona.

Pisemna Zzadost musi byt zastupci zadavatele doruc¢ena osobné, postou nebo
e-mailem do sidla spole¢nosti INVESTA UH, s.r.o.




Prohlidka mista plnéni
Prohlidka mista plnéni se s ohledem na pfedmét zakazky nekona.

Lhata pro podani nabidek

Lhuata pro podani nabidek je stanovena do 04. 10. 2018 do 10:00 hod.

Misto predani nabidek: kancelar spolecnosti INVESTA UH, s.r.o., Dlouhda 688,
686 01 Uherské Hradisté.

Otevirani obalek je vefejné a bude se konat dne 04. 10. 2018 v 10:05 hod.
Mistem pro otevirani obalek s nabidkami bude zasedaci mistnost spolecnosti
INVESTA UH, s.r.o.

Zadavaci lhata
Zadavaci Ihuta je lhdata, po kterou jsou dodavatelé svymi nabidkami véazani.
V souladu s § 40 zakona zadavatel stanovuje délku zadavaci Ihaty na dobu 150 dni.

Predpokladana cena zakazky bez DPH:

800 000,- K¢ za jeden rok tj. 12 po sobé jdoucich kalendarnich mésicl

3 200 000,- K¢ za 48 mésicl (hodnota rozhodna pro stanoveni rezimu zakazky)
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Termin zahajeni plnéni:
Ihned po podpisu smlouvy

Prava zadavatele:
1. Zadavaci fFizeni zrusit v souladu s podminkami uvedenymi v pfisluSnych
ustanovenich ,zakona®“.
2. Upfesnit nebo doplnit zadavaci podminky.
3. Nehradit u€astnikim naklady vzniklé U€asti v soutézi.
4. Vsouladu s § 122 a § 104 bude zadavatel pozadovat od vybraného
dodavatele pfedloZeni dokladt ke spIinéni podminek pro uzavieni smlouvy

V souladu s § 122 odst. 3 a 4 Zakona 134/2016 bude zadavatel pozadovat po
vybraném dodavateli, ktery je pravnickou osobou predlozeni dokladi podle
odst. 3 a 4 § 122, pripadné podle odst 5 §122 Zakona.




PRILOHA C. 1 N ) )
FORMULAR - KRYCI LIST NABIDKY

pro verejnou zakazku

,Poskytovani servisnich sluzeb — sprava pocitacové sité pro
Socialni sluzby Uherské Hradisté“

UDAJE URCENE KE CTENI PRI OTEVIRANI OBALEK S NABIDKAMI
DODAVATEL

(obchodni firma nebo
nazev)

Sidlo
(cela adresa véetné PSC)

Opravnény zastupce
(€. telefonu, e-mail)

Pravni forma

Identifikacni cislo

Danové identifikacni
cislo

Celkova nabidkova cenabezDPH = . -K¢
Dan z pridané hodnoty 21%

Celkova nabidkova cena véetné DPH

Doba nastupu na servisni opravu v misté hlasené poruchy

razitko a podpis osoby opravnéné jednat za dodavatele



PRILOHA C. 2

Cestné prohlaseni

o prokazani zakladni zpusobilosti dle § 74 zakona ¢. 134/2016 Sb.

Se sidlem (bydlistém/mistem podnikani):
IC/RC:
Zastoupen:

Timto cestné prohlasuije, ze:

a)

nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 k zakonu, nebo
obdobny trestny &in podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele. K zahlazenym
odsouzenim se nepfihlizi,

nema v Ceské republice, nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen
splatny dafiovy nedoplatek,

nema v Ceské republice, nebo vzemi svého sidla splatny nedoplatek na
pojistném, nebo na penale na verejné zdravotni pojisténi,

nema v Ceské republice, nebo vzemi svého sidla splatny nedoplatek na
pojistném, nebo na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti,

neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Upadku, nebyla vaci
nému nafizena nucena sprava podle jiného pravniho pFedpisu, nebo neni
v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Titul, jméno a pfijmeni osoby
opravnéné jednat jménem
nebo za dodavatele
a jeji podpis



PRILOHA C. 4 - Tabulka cenové nabidky

Cena bez DPH

DPH

Cena vé. DPH

cena za 1 hodinu prace
servisniho technika

cena za 1 hodinu prace IT
specialisty

cena za 60 hodin prace
servisniho technika

cena za 20 hodin prace IT
specialisty

cena celkem za 60 hod.
prace servisniho technika
a 20 hodin prace IT
specialisty
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